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INTRODUCCION

La evaluacién de impacto es un componente de las politicas y
programas con una importancia cada vez mayor en la planeacién
en general, y en la publica en particular.

En efecto, si bien es necesario mostrar los resultados de la
accién publica, es quizd mds importante demostrar que ha ha-
bido cambios significativos en la solucién de un problema o en
el aprovechamiento de una oportunidad, y que esos cambios
obedecen a acciones deliberadas, planificadas de antemano con
criterios de economia, eficiencia y equidad. Esa es la esencia de
la evaluacién de impacto.

La administraciéon departamental, consciente de la necesidad
de este componente, ha querido iniciarlo con el actual plan de
desarrollo, con pleno conocimiento delas dificultades que entrafia
un proyecto de esta naturaleza.

Paraempezar, sibien es complicado adelantar la evaluaciéon de
impacto, lo es atin mds silo debemos hacer ex post. Adicionalmente
estd la seleccién de programas —y los criterios para ello—, pues es
clara la imposibilidad de adelantar evaluaciones de impacto para
todos los programas del plan de desarrollo. Tenemos también las
restricciones que la oferta y demanda de informacién nos marcan.
Finalmente, los problemas operativos y conceptuales que enfrentael
desarrollo de un proyecto tan novedoso para el departamento.

Creemos haber sorteado con relativo éxito esas dificultades.
Para empezar, se conformé un equipo mixto con profesionales del
departamento e investigadores de la Universidad Externado de
colombia. Conladireccién de dichosinvestigadores, se adelanté el
proceso de inventario de la informacién disponible, se construy6
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aquella que se considerd imprescindible, se establecieron los cri-
terios de seleccién de programas y se disefié la metodologia que
se consider$ apropiada para las mediciones del impacto de las
acciones del departamento sobre la calidad de vida y la economia
de la sociedad cundinamarquesa.

Entregamos hoy el resultado de tales procesos conla certeza de
su importancia, pues nos asiste la confianza de que la evaluacién
de impacto se convertird en breve plazo en herramienta genérica
de la planeacién publica departamental.

Luego de esta presentacién se desarrollan las bases concep-
tuales de la evaluacién de impacto y de sus indicadores. A partir
de esas bases se analiza y propone una metodologia particular
adecuada para el plan de desarrollo “Cundinamarca es tiempo
de crecer” 2004-2008. Se presentan los diversos trabajos que de-
bieron acometerse para desarrollar la metodologia propuesta, en
especial el desarrollo de informacién municipal digital relevante
para el objetivo de establecer evaluaciones de impacto ex post
en sectores seleccionados. Se presentan los resultados de la eva-
luacién y se hace una propuesta metodoldgica para desarrollar
evaluaciones de impacto con miras al préximo plan de desarrollo
departamental. Finalmente se presentan algunas conclusiones y
recomendaciones.



1. ASPECTOS CONCEPTUALES DE LA EVALUACION DE IMPACTO

La literatura sobre evaluacién de impacto es abundante'. La eva-
luacién de impacto se considera parte de la evaluacién global de
los proyectos y programas que comprende supervision, evaluacion
de los procesos, evaluacién de costos-beneficios y evaluacién de
impacto. En términos generales, se entiende por “impacto” el
resultado de un propésito deliberado de influir en la dindmica
de una variable por medio de programas o proyectos publicos,
lo que lleva implicito una situacién de partida (linea de base) y
unos objetivos cuantificables.

Laevaluacién deimpactoy susindicadores tienen dos caracte-
risticas esenciales: se dirige hacia la medicién de los efectos sobre
la poblacién, la economia o las instituciones y hacia la estimacién
dela causalidad de esos efectos en la ejecucion de ciertas activida-
des y en el logro de ciertos productos y resultados (relaciones de
“efecto a proyecto”). De acuerdo con el Banco Mundial, “algunas
de las preguntas que se abordan en la evaluacién del impacto in-
cluyenlassiguientes: ; Cémo afect6 el proyecto alos beneficiarios?
(Algtin mejoramiento fue el resultado directo del proyecto o se
habria producido de todas formas? ;Se podria modificar el disefio
del programa para mejorar sus repercusiones? ;Se justificaban los
costos?” (Banco Mundial, 2000). Para responder a las preguntas
no es suficiente con el resultado del proyecto. Se necesita una me-
todologia que construya un escenario contrafactual? alternativo
para separar el efecto de factores externos.

! Por ejemplo, Banco Mundial (BAkER J.), 2000; The World Bank (Vermeersch C.), 2006; y
pNP-Banco Mundial, 2004.

2 Un escenario que muestre lo que habria ocurrido en ausencia del programa o proyecto.

11



12 Huco TORRES ARIAS

1.1. METODOLOGIAS PARA LA EVALUACION DE IMPACTO

La evaluacion tipica de impacto parte de un disefio paralelo a la
ejecucién del proyecto que se busca evaluar. Implica informacién
de calidad para lo cual generalmente se construye una linea base
para el momento cero de la intervencién que luego se compara
con los resultados una vez finaliza la intervencién. Las fuentes de
la informacién pueden ser secundarias o primarias (encuestas ad
hoc). El disefio implica la seleccién aleatoria de dos grupos den-
tro de la poblacién, uno que es objeto de la intervencién y otro
que no es objeto de intervencién. Estos grupos se denominan de
seguimiento y de control.

La medicién del impacto se refiere a la estimacién para los dos
grupos implicitos en el siguiente modelo:

I=a+bP+cX

Donde I es el impacto, P la participacién, X las caracteristicas rele-
vantes de la poblacién relacionadas con el impacto, y 4, b, c son los
pardmetros. P es una variable dicotémica que toma el valor de 1
para los integrantes del grupo de seguimiento y el valor de 0 para
los integrantes del grupo de control, de manera que la medida del
impacto causada por la intervencion es el pardmetro b.

La evaluacion asf descrita no siempre es posible. Frecuente-
mente se plantea la evaluacién y la construccién de indicadores
cuando la intervencién estd en marcha o ha finalizado. En estos
casos se utilizan metodologias de “antes y después” y variables
instrumentales. De acuerdo con el Banco Mundial, “cuando se usan
estas técnicas, los grupos de tratamiento y de comparacién por lo
general se seleccionan después de la intervencién usando métodos
no aleatorios” (Banco Mundial, 2000). Esta “seleccién después de
la intervencién” es su principal ventaja siempre y cuando existan
los datos necesarios. Su principal desventaja es el sesgo, por lano
aleatoriedad, en la seleccién de los grupos.
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Para la primera metodologia se utilizan técnicas de doble dife-
rencia o diferencia en las diferencias, en la cual “se compara un grupo
de tratamiento y uno de comparacién antes (primera diferencia) y
después de un programa (segunda diferencia)” (Banco Mundial,
2000). La segunda metodologia es la de variables instrumentales
o control estadistico, con el cual “se usa una o mds variables que
influyen en la participacion, pero no en los resultados, dada la
participacién. Esto identifica la variacién exdgena en los resulta-
dos atribuibles al programa, reconociendo que su establecimiento
no es aleatorio sino intencional. Las “variables instrumentales”
se usan primero para predecir la participacion en el programa y
luego se observa cémo varia el indicador de resultados con los
valores proyectados” (Banco Mundial, 2000).

Existen otros métodos de estimacién eimpacto. Por ejemplo, en
elFondoSocial de Bolivia, queincluye varios tipos de subproyectos,
“el patrén de implementacién del proyecto dicté los métodos de
evaluacién. En el caso de la educacién, ya se habian identificado
las escuelas que recibirian la intervencién, por consiguiente, no se
podiaemplearlaaleatorizacién. Ensulugar, seadoptaron métodos
de pareo. En el caso de los proyectos de salud, se usaron métodos
reflexivos, porque la intervencién se implementaria en todos los
centros de salud delaregién” (BM). En casos como el de “Caminos
rurales” en Vietnam se combiné el uso de datos preexistentes con
el disefio de encuestas ad hoc (Banco Mundial, 2000).

Es posible también que la evaluacién de impacto llegue sélo
a niveles intermedios que puedan apoyar posteriormente medi-
das mas detalladas. De acuerdo con el Banco Mundial, “revisar
otros componentes de evaluacién, como la eficacia en funcién
de los costos o las evaluaciones del proceso, también pueden ser
importantes objetivos de un estudio y pueden complementar la
evaluacién del impacto. La eficacia en funcién de los costos puede
constituir una preocupacién muy especial para las autoridades
responsables, cuyas decisiones serdn reducir, expandir o reformar
la intervencién que se estd evaluando. En temas relacionados con
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la entrega de servicios, una evaluacién de los procesos podria ser
pertinente para evaluar los procedimientos, dindmica, normas y
restricciones bajo los cuales se lleva a cabo un determinado pro-
grama” (Banco Mundial, 2000)

Sea cual sea la metodologia por emplear, es esencial disponer
de datos relevantes, pues en funcién de los datos disponibles se
disefia la evaluacién del impacto y de sus indicadores. “Evaluar
los datos que existen es un primer paso importante antes de ini-
ciar cualquier nuevo esfuerzo de recopilacién de datos” (Banco
Mundial, 2000).

GrossMaN (1994), citado por el Banco Mundial, sugiere que por
lo general hay que dejar transcurrir entre 12 y 18 meses después
de incorporar la muestra en la intervencién para examinar los
efectos. En los proyectos del Banco Mundial con niveles de refe-
rencia, la espera para que se implemente la intervencién y que se
materialicen los resultados puede tomar afios.

Laevaluacién de impacto y la construccién de sus indicadores
depende no sélo de la disponibilidad de datos, también de la cla-
ridad en los objetivos, en las acciones que serdn necesarias para
cumplirlos y en las restricciones que enfrentard el cumplimiento
de esos objetivos. En este contexto, la metodologia del Marco
Légico de Proyectos (MLp) es de invaluable ayuda pues facilita
la estimacién de los encadenamientos, de los contextos y de los
involucrados en los problemas y en las soluciones.

El mLP ayuda a resolver preguntas como: jen qué medida las
actividades ayudan a los productos, éstos a los resultados y los
resultados a los objetivos? ;En qué medida son importantes los
supuestosy lasrestricciones? ;Cudles son losindicadores apropia-
dos para cada tipo de objetivos? De acuerdo con el Banco Mundial,
“al planificar la evaluacién, se deben establecer los principales
indicadores de resultados y efectos, en lo posible como parte de
un enfoque de “marco 16gico”.

Para garantizar que con la evaluacién se puedan examinar
los resultados durante un tiempo que responda a las necesidades
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de las autoridades responsables, se puede definir una jerarquia
de indicadores que flucttie desde indicadores de impacto a corto
plazo, como asistencia escolar, hasta indicadores a largo plazo,
como rendimiento estudiantil. Con esto se garantiza que aun
cuando no se capten inicialmente los efectos finales, se podran
evaluar los resultados del programa. Ademads, el evaluador debe
pensar en medir la entrega de la intervencién y tener en cuentalos
factores exégenos que puedan tener algtn efecto en el resultado
de interés”. “También se podria considerar alguna informacién
sobre caracteristicas de la poblacién beneficiaria no relacionadas
estrictamente con laevaluacién delimpacto, pero deinterés parael
andlisis, como su nivel de pobreza o su opinién acerca del progra-
ma. Ademds, el evaluador también podria desear incluir medidas
de costos para realizar algtin andlisis de eficacia en funcién de
los costos u otras evaluaciones complementarias que no tengan
relacién estricta con la evaluacién del impacto” (Banco Mundial,
2000). Incluso, un andlisis de costo-beneficio puede ser el primer
paso para una posterior evaluaciéon de impacto.

En el pais se han realizado pocas evaluaciones de impacto,
perosu practica viene extendiéndose rdpidamente. Uno delas mds
recientes es la evaluacién de los programas de la Red de Apoyo
Social (pnp, 2006, Evaluacién de Politicas Ptblicas, Programa Red
de Apoyo Social (rRas). En el anexo D se presenta un resumen de
sus caracteristicas.

1.2. NECESIDAD DE UNA LINEA DE BASE

Como se ha puesto de presente, la evaluacién de impacto y sus
indicadores requieren de una “linea de base” o punto de partida
en el tiempo y en el espacio para poder estimar los impactos de
determinada accién®. Ello requiere el desarrollo de los siguientes
puntos:

3Para una amplia discusién metodoldgica y estadistica ver Gobernacién de Cundinamarca
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1. Planificacién estadistica: andlisis de oferta y demanda de

datos; a partir de sus resultados, proyectos para cerrar la
brecha que se apoyan en censos, encuestas, registros admi-
nistrativos. Este paso es necesario pero no suficiente.

. Serequiere andlisis y construccién de informacién necesaria,

donde la tecnologia de hardware y software es nuevamente
necesaria pero no suficiente. Es imprescindible la construc-
cién de indicadores jerdrquicos para la toma de decisiones
a nivel sectorial, municipal y departamental.

. Lo anterior significa construccién de “lineas de base”: pun-

to de partida para medir los cambios programados segin
politicas, programas o proyectos.
Andlisis de informacién disponible.
Estimacién de informacién imprescindible.
Estimacién de informacién factible de conseguir (por cos-
to/beneficio).
Garantia de estdndares de calidad.
Indicadores (estdndares de referencia).
Estandares internacionales.
Estdndares nacionales.
Promedios departamentales.
Valores observados para Cundinamarca.
Promedio de municipios Cundinamarca.
Valores observados municipales.
Definicién de temporalidad (afio de referencia).
Definicién de férmulas de cdlculo de valores observados.

1.3. HERRAMIENTAS METODOLOGICAS COMPLEMENTARIAS

Laevaluacién deimpacto debe considerar como restricciones para
el logro de los objetivos la calidad de las instituciones que van a

- DANE, 2004, Linea de Base Secretaria de Salud.
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adelantar las respectivas acciones, incluyendo en este andlisis la
evaluacién de los incentivos que mueven a sus integrantes, y un
andlisis de costo/beneficio. Lo primero se ha sistematizado en
buena medida con la metodologia denominada “Balanced Score
Card”, y lo segundo es una herramienta estdndar de andlisis
econémico. Como hemos visto, otra de las herramientas que debe
incluirse en cualquier evaluacién de proyecto o programa como
ayuda metodolégica es la Matriz de Marco Légico’.

* El Anexo B presenta un resumen de sus principales caracteristicas.

5 Al respecto se puede consultar a cepaL, ILPEs (Ortegén, Pacheco y Prieto), 2005; Banco
Mundial, Matriz de Marco Légico, Una herramienta de formulacién de proyectos.






2. CONSIDERACIONES SOBRE LA EVALUACION DE IMPACTO PARA EL
PLAN DE DESARROLLO “CUNDINAMARCA ES TIEMPO DE CRECER”
2004-2008

La evaluacién de impacto para programas del Plan de Desarrollo
de Cundinamarca2004-2008 enfrenta algunas dificultades. Las més
serias se refieren a la falta de un disefio de evaluacién de impacto
paralelo a la formulacién del Plan y al alto ntimero y amplitud de
los programas que comprende®. Es claro que la falta de un disefio
inicial conduce a deficiencias estadisticas de diagndstico y a de-
ficiencias en la construccién de lineas de base. Las dificultades se
resolvieron, como se explica a continuacién’.

2.1 SELECCION DE SECTORES, PROGRAMAS Y SUBPROGRAMAS

Los programas o proyectos del Plan de Desarrollo que podrian
ser objeto de evaluaciéon de impacto deben contar con objetivos
de impacto®, esos objetivos deben ser cuantificables y relevantes,
deben garantizar razonablemente la causalidad de los resultados
y deben contar con informacién estadistica que permita las nece-

®La Red de Apoyo Social comprende tres programas con un costo estimado de US$520
millones (aprox. $1.1 billones) y se estima que la evaluacién de impacto requiere $10.400
millones (DNP, 2006). El pop 2004-2008 comprende 17 programas con un costo total de $4.5
billones. La evaluacién de impacto no tiene asignacién presupuestal.

7 Soluciones adoptadas conjuntamente por la Universidad Externado de Colombia y la
Gobernacién en reuniones adelantadas en los meses de mayo, junio y julio de 2007 y en
el seminario celebrado en las instalaciones de la Gobernacién donde se presentaron y
discutieron la metodologia y los resultados.

8 Es decir, deben referirse a cambios en variables fundamentales de la calidad de vida, de
la produccién o de las instituciones de la sociedad.
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sarias cuantificaciones. Un andlisis preliminar de estos requisitos
se muestra con la siguiente matriz. Las filas presentan los progra-
mas y subprogramas, las columnas 2, 3, 4 y 5 estiman la presencia
o ausencia de la variable respectiva, y la columna 6 muestra la
decisién final sobre la elegibilidad de cada subprograma para
adelantar la evaluacién de impacto.

CUADRO 1

CRITERIOS DE SELECCION DE SUBPROGRAMAS DEL PDD

I’ROGRAMA/SUBPROCRAMA OBJETIVO DE EFECTO ESTIMACION DATOS SELECCION
IMPACTO SIGNIFICATIVO DE SUFICIENTES FINAL
CAUSALIDAD
Mejoramiento de la productividad
Apoyo a cadenas productivas NO NO sf st NO
agropecuarias
Apoyo a los sectores industrial, | NO NO st st NO
manufacturero y de servicios
Fomento al desarrollo minero NO st NO st NO
Transicién de la economia de NO NO NO NO NO
subsistencia a la economia
empresarial bajo esquemas
asociativos
Mejoramiento de la competitividad
Apoyo a la comercializacién y NO NO NO NO NO
mejoramiento de las condiciones
de acceso al crédito
Sanidad animal, vegetal y cali- | NO NO sf NO NO
dad de la produccién
Infraestructura para el trans- PARCIAL | PARCIAL st st st
porte
Fomento al turismo NO NO NO NO
Mejoramiento de la prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento basico
Transformacién empresarial St st st st st
de los prestadores de servicios
publicos de agua potable y
saneamiento bésico
Conformacién de empresas NO NO st st NO
regionales de acueducto y
alcantarillado
47 plantas de potabilizacién st st NO NO NO
optimizadas
Fondo Unico Departamental de | NO NO sf st NO

Acueducto y Alcantarillado
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Unidades sanitarias indivi- NO NO st st NO
duales

27 plantas de tratamiento de st st NO NO st
aguas residuales optimizadas

Apoyo al incremento de las coberturas en energia y gas combustible

Apoyo al incremento de las NO NO NO st NO
coberturas en energia y gas

combustible

Telecomunicaciones y conectividad para el crecimiento

Telecomunicaciones al alcance NO NO NO st NO
de todos

Conectividad para el desarrollo

Conectividad para el desarrollo | NO NO NO NO NO
Fomento a la ciencia y tecnologia

Apropiaci6n regional de la NO NO st NO NO
ciencia y la tecnologia

Fortalecimiento del desarro- NO NO sf NO NO
llo cientifico, tecnoldgico y la

innovacién

Educacién de calidad para el desarrollo humano cundinamarqués

Garantfa de acceso y permanen- | Sf* st st st st
cia en el servicio educativo

Servicio educativo con calidad y | Sf* st st st st
pertinencia

Promocion de la Universidad NO NO st st NO
Regional

Garantias de condiciones de vida saludables para los cundinamarqueses

Programa de alimentacién social | NO st NO NO NO
Ampliacién de coberturas de S st NO NO NO
aseguramiento en el sistema de

seguridad social en salud

Adopcién de un modelo de aten- | S{* st NO NO NO
cién integral en salud publica

costo-efectivo

Modernizacién y transformacién | NO NO sf NO NO
de la red prestadora de servicios

de salud

Cultura, turismo, deporte, recreacién y aprovechamiento del tiempo libre

Incentivo de lo ladico, la NO St Si NO NO
actividad fisica, la recreacion,

el turismo y el deporte como

estructurantes individuales y

sociales

Desarrollo del sistema de valores | NO NO st NO NO

y expresiones artisticas y cultu-
rales para potenciar la identidad
de los cundinamarqueses
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Gestién ambiental participativa en ecosistemas estratégicos

Planificacién ambiental NO NO NO NO NO
Educacién ambiental partici- | NO NO NO NO NO
pativa

Recuperacién, rehabilitacién, conservacién y administracién de los recursos naturales
Proteccién y conservacién de eco- | NO NO NO sf NO
sistemas estratégicos naturales

Saneamiento badsico ambiental NO NO NO st NO
Apoyoala gestion paraladescon- | NO NO NO NO NO
taminacién del rio Bogota

Derecho a un habitat de calidad para la poblacién cundinamarquesa

Formulacién y adopcién de una | NO NO NO NO NO
politica de hébitat

Fortalecerinstitucionalmentea116 | NO NO st st NO
administraciones municipales en

hébitat a través de sus instrumen-

tos plusvalia, gestién y mejora-

miento integral de barrios

Gestién y desarrollo de un habitat | NO NO sf NO NO
de calidad

Ordenamiento para la integracién

Estrategias e instrumentos de | NO NO sf sf NO
gestién para el ordenamiento ter-

ritorial regional

Fortalecimiento de la seguridad en Cundinamarca

Fortalecimiento de la fuerza |Sf NO NO sf NO
publica

Fortalecimiento de las comuni- | Sf NO NO NO NO
caciones y la cooperacién ciu-

dadana para la seguridad de

Cundinamarca

Lucha contra la produccién, com- | NO NO NO NO NO
ercializaciény consumo dedrogas

ilicitas y estupefacientes

Fortalecimiento institucional, regional, departamental y municipal en Cundinamarca
Fortalecimiento de los mecanis- | NO NO sf NO NO
mos de acceso de los cundinamar-

queses a la justicia

Transparencia en el manejo de | NO NO st NO NO
lo ptblico y lucha contra la cor-

rupcién

Apoyo al fortalecimiento institu- | NO NO sf NO NO

cional regional, departamental y
municipal en Cundinamarca.

Fortalecimiento y reconstruccién del tejido social
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Cultura para la convivencia y el | NO NO NO NO NO
desarrollo comunitario

Centros parael desarrollohumano | NO NO sf sf NO
y social (CEDHES)

Atencién a la poblacién des- | Sf NO sf NO NO
plazada

Prevencion de riesgos y atencién de emergencias y desastres

Seguridad vial si sf NO NO NO
Gesti6n del riesgo y atencién de | ST NO sf NO NO
emergencias y desastres

Fuente: Plan de Desarrollo 2004-2008, construccién de los consultores.

De acuerdo con los resultados de la evaluacién preliminar, la
atencion se centré en la estimacién de impactos para los sectores
de agua potable, alcantarillado y saneamiento bésico, educacién
e infraestructura para el transporte. Es evidente la relacién entre
bienestar de la poblacién y los logros en educacién, y puede pro-
barse la relacién entre el producto interno bruto y el bienestar con
los avances en la infraestructura para la movilidad®. En cuanto a
los sectores de agua potable y saneamiento bdsico, el investigador
ALFREDO SARMIENTO encuentra correlaciones importantes entre la
pobreza (bienestar de los hogares) y los avances en agua potable

y saneamiento bdsico:

CUADRO 2

CORRELACION DE POBREZA CON AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO
VARIABLES POBREZA | SANEAMIENTO BASICO |  AGUA POTABLE

Pobreza 1.000

Saneamiento bdasico -0.641 1.000

Agua potable -0.606 0.450 1.000

Fuente: SARMIENTO A., 2005, sobre una base de 13 paises.

 Dado que esta relacién no es tan directa, la Universidad propone la realizacién de una
sencilla encuesta de percepcién dirigida a hogares y empresas con la finalidad de estimar
el impacto de los avances en infraestructura vial sobre la produccién y el bienestar de la

comunidad.
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Los programasy subprogramas se han agrupado segtin suimpacto
sobre el bienestar de los hogares o el producto del departamento,
como sigue'”:
— Bienestar: agua potable y saneamiento basico. De acuerdo
con la disponibilidad de informacién, se medird cobertura
y calidad en agua potable y cobertura en alcantarillado.
— Capital humano: educacién. Se medird cobertura y cali-
dad.
— Competitividad: infraestructura vial. Se medira cobertura.

2.2 MODELO PARA ESTIMAR EL IMPACTO DEL DEPARTAMENTO SOBRE LOS
RESULTADOS SECTORIALES

Los sectores seleccionados se caracterizan por una alta depen-
dencia del sector ptblico en su gasto total, de manera que hay un
alto grado de confianza acerca de la causalidad de los resultados
y del escenario contrafactual. No obstante, el Departamento no
es el tnico agente que interviene en los sectores seleccionados,
dado que en la mayoria de los casos su accién se complementa
con la de los municipios. Por otra parte, es necesario tener en
cuenta la composicién del gasto en inversién, el cumplimiento de
las actividades programadas en el Plan de Desarrollo para estos
sectores y el destino del gasto atendiendo a la estructura regional
del departamento. Con el fin de tener en cuenta los anteriores
aspectos, se ha desarrollado el siguiente modelo:

E =11(aaA+bBE +cy M+d5CB +eeC)
a+b+c+d+e=1
a+p+y+06+e<l

10 El bienestar, capital humano y competitividad comprenden muchos més elementos.
En bienestar y capital humano seria necesario medir impactos sobre ingresos y salud.
Descartamos productividad debido a las dificultades de informacién que implica su
medicién (ver cepaL, 1977). En cuanto a competitividad, el anexo C presenta un resumen
de las variables que, segtin CepAL, deben considerarse.
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Donde E, es el efecto o impacto del departamento; i corresponde
al bienestar, el capital humano y la competitividad; II el indicador
de impacto; A el agente, E las estructura de gasto, M el monitoreo,
CB el costo/beneficio, C la convergencia regional; y a,b, ¢, d, e, 0,
B, v, 0 y e son pardmetros.

A continuacién se presenta un mayor detalle de cada uno de
los componentes del modelo.

2.2.1. Indicador de impacto (II)

El valor de II se refiere al cambio presentado al relacionar la si-
tuacién de diciembre de 2003 - enero de 2004 con la observada
en diciembre 2006. Los datos para cobertura y calidad de agua
potable, cobertura de alcantarillado y cobertura en educacién
tienen como fuente la oficina de Planeacién Departamental. Los
datos para calidad en educacién tienen como fuente el Ministerio
de Educacién y corresponden a las pruebas saBer en lenguaje y
matemadticas para los grados 5y 9.

En cuanto a los datos de II para infraestructura se procedié
de la siguiente manera: se estimaron los valores invertidos en
mantenimiento y construccién nueva para el periodo 2004-2006, y
se aplicaron los siguientes valores unitarios para convertir dichos
valores en kilémetros de construccién o de mantenimiento!!, a
pesos de 2006:

— Vias secundarias/ terciarias: 6 metros de calzada

—  Construccién total, $1.200 millones km / carril

— Pavimentado desde afirmado, $800 millones

— Construccién hasta afirmado, $500 millones

— Rehabilitacién, $400 millones

— Mantenimiento rutinario afirmado, $20 millones

— Mantenimiento rutinario pavimentado, $30 millones

1 Valores con fuente en la Oficina de Planeacién Departamental.
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El detalle de los valores de II se presenta en los componentes
del anexo 3.2.

2.2.2. Componentes del II (agente, estructura, convergencia,
monitoreo, C/B)

Enel caso de “agente” paralos sectores seleccionados, el resultado
del indicador de impacto se imputa conjuntamente a actividades
del departamentoy de los municipios. Por otra parte, el gasto total
de cadaagente se descompone en diversos rubros, los cuales deben
guardar cierta estructura para lograr los efectos deseados'>. Dada
esta necesidad, fue necesario separar el gasto del departamento
del gasto de los municipios, y a su vez dividir el gasto sectorial
de cada agente en sus componentes. La informacién municipal
se encontraba casi en su totalidad en papel, de manera que fue
necesario llevarla a medio digital y clasificar sus rubros de gasto.
La clasificacién del gasto por sectores es la siguiente:

CUADRO 3
CLASIFICACION DEL GASTO SECTORES SELECCIONADOS
AGUA POTABLE/ ALCANTARILLADO | EDUCACION INFRAESTRUCTURA VIAL
1. Construccién, terminacién 1. Adecuacién y mejoramiento 1. Mejoramiento
2. estudios y disefios 2. Remodelacién 2. Construccién
3. mantenim. y adecuacién 3. Construccién y ampliaciéon 3. Estudios
4. Admin. dotacién, operacién 4. Dotacién 4. Adquisiciones
5. Alimentacién escolar 5. Interventoria
6. Transporte escolar

Para “convergencia” se considera que las acciones del departa-
mento no se dirigen a una entidad denominada “departamento”
o “conjunto de municipios”. Se dirigen en forma diferencial a
los municipios y provincias y deberian hacerlo con criterios de

12 Por ejemplo, la pre-inversion y la interventoria no deben superar el 10% de la inversion.
Por otra parte, si todo el gasto se dedica a mantenimiento, se favorecera la calidad en
detrimento de la cobertura, etc.
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equidad y de apoyo a la descentralizacién. En forma mds general,
se considera que la estructura y dindmica de la economia y de la
politica desarrollan grandes fuerzas centripetas que consolidan
un modelo territorial de centro-periferia y, por tanto, la politica
publica debe desarrollar fuerzas centrifugas que contrarresten
esa dindmica. Con el fin de calificar si determinada accién es
convergente o divergente, se clasificaron los municipios en tres
categorias de desarrollo: alto, medio y bajo.

— Desarrollo alto: municipios con més de 40.000 habitantes y
necesidades bdsicas insatisfechas (NBI) inferiores a 21% (10
municipios).

— Desarrollo medio: municipios conmenos de40.000 habitantes
y NBI menor a 30% (50 municipios)

— Desarrollo bajo: municipios con Ns superior a 30% (56 mu-
nicipios).

Se considera que un gasto es “convergente” si se dirige a
municipios de desarrollo bajo, “poco convergente” si se dirige a
municipios de desarrollo medio y “no convergente” si se dirige a
municipios de desarrollo alto.

Para “monitoreo” el efecto o impacto del gasto departamen-
tal tiene una correlacién directa con el grado de avance de las
actividades especificadas en el Plan de Desarrollo. Es claro que
si determinado subprograma presenta retrasos en su ejecucion,
menores serdn sus efectos o impactos. Por otra parte, es necesario
tener en cuenta que la descripcién y seguimiento de programasy
subprogramas que adelanta la Oficina de Planeacién del Departa-
mento incluyen tanto actividades como productos e indicadores,
los cuales es necesario separar'®. En el anexo A se presenta el ana-
lisis del monitoreo, a partir de los documentos de seguimiento y
descripcion del Plan de Desarrollo a 31 de diciembre de 2006.

El andlisis de costo/beneficio es parte integrante de la evalua-
cién de impacto en razén a que los resultados obtenidos deben

13 En términos de la Matriz Légica de Proyectos
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someterse a criterios de eficiencia y efectividad en el gasto. De esta
manera los resultados de los indicadores de impacto deben rela-
cionarse con los recursos empleados para lograrlos. Una férmula
generalmente utilizada para ello es la siguiente:

- C/B = elasticidad del indicador de impacto (EII)
— EII = (AIl/AID)(ID/I)

— EII = costo/beneficio

—IIyAll = valory cambio del indicador de impacto

—IDy AID = valor de la inversién departamental

En cuanto a los pardmetros, el modelo utiliza dos tipos de
ellos:

1. o, B, v, 9, € cuyos valores son iguales o menores a uno, son

endégenos al modelo y corresponden a la ponderacién de
las variables agente, convergencia, estructura, monitoreo y
costo/beneficio, para el departamento. El valor de la pon-
deracién depende de los elementos definidos arriba para
cada una de las variables.

2.a+b+c+d+e=1, pardmetros cuya ponderacién corres-

ponde a la importancia relativa que se asigna a cada una
de las variables. Su valor se define por consideraciones de
tipo politico o de consenso. Los resultados que se presentan
utilizan una ponderacién homogénea para las variables e
igual a 0.20.

Las proyecciones de poblacién constituyen un pardmetro
esencial en la definicién de coberturas y resultados per capita. No
obstante, los resultados del Censo de Poblacién 2005 se alejan en
muchas ocasiones de estas proyecciones y dado que es necesario
utilizar estas cifrashacia el futuro, debe buscarse una armonizacion
entre los datos del departamento y las nuevas cifras de poblaciéon
del paNE. El cuadro 4 ilustra las dificultades.

El procedimiento de armonizacién que se siguié comprende
dos pasos. En primer lugar, se tomaron como vélidos los datos de
la Gobernacién sobre indicadores de resultados para coberturas
globales anivel municipal (agua potable, alcantarillado, educacién,
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infraestructura). En segundo lugar, se tomaron los resultados de
los censos de poblacién municipal 1993 y 2005, se estim¢ la tasa
geométrica de cambio anual municipal para cabecerasy restoy con
ella se proyect6 la poblacién de cabecera y resto para el periodo
1993-2006. A partir de estas proyecciones se calcularon los valores
absolutos y per capita necesarios.

CUADRO 4
COBERTURAS SEGUN PROYECCIONES DE POBLACION Y CENSO 2005 PARA
MUNICIPIOS SELECCIONADOS

NOMBRE MUNICIPIO CENSO **POBLACION COBERTURA POBLACION | COBERTURA POBLACION
DANE PROYECTADA | AGUA POTABLE | ATENDIDA AGUA ATENDIDA
2005 2005 SEGUN PROYECTADA POTABLE CON CENSO
MUNICIPIO 2005 AJUSTADA DANE CON
2005 POR CENSO PORCENTAJE
2005 DE COBERTURA
SEGUN
MUNICIPIO
CAPARRAPI 13.788 26.029 100,00 26.029 188,78% 13.788
CHIA 97.444 69.411 100,00 69.411 71,23% 97.444
MANTA 4.393 8.695 100,00 8.695 197,93% 4.393
MOSQUERA 63.584 30.566 73,01 22.316 35,10% 46.423
NIMAIMA 5.486 3.258 100,00 3.258 59,39% 5.486
SAN BERNARDO |9.910 26.438 100,00 26.438 266,78% 9.910
SESQUILE 9.691 6.970 100,00 6.970 71,92% 9.691
TABIO 20.714 12.832 100,00 12.832 61,95% 20.714

Fuente: Censo DANE 2005, Proyecciones DANE, cdlculos consultor.

2.2.3. Resultados de impactos debidos al departamento en
sectores seleccionados

De acuerdo con la metodologia descrita, a continuacién se pre-
sentan los resultados de los efectos/impactos de la actividad del
departamento en los sectores seleccionados.
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CUADRO 5

RESULTADOS DE IMPACTO DEL DEPARTAMENTO PARA SECTORES SELECCIONADOS

BIENESTAR
Sector: agua potable
Medida: cobertura

Componentes ‘ Valores

Valor del Indicador de Impacto (II)

II (Cambio 2004-2005) ‘ 1.40%

Pardmetros o,f3,y,6,€
Participacién agente 32%
Estructura del gasto 100%
Monitoreo N.D.
Costo/beneficio 0%
Convergencia 100%

Pardmetros a, b, d, e 0.25

E, = I(aA+bE+dCB+eC) = 0,84

BIENESTAR

Sector: agua potable

Medida: calidad

Componentes ‘ Valores

Valor del Indicador de Impacto (II)

II (Cambio 2004-2005) -0.11%

Pardmetros ao,f3,y,6,€
Participacién agente 32%
Estructura del gasto 100%
Monitoreo N.D.
Costo/beneficio 0%
Convergencia 33%

Pardmetros a, b, d, e 0.25

E, = II(aA+bE+dCB+eC) = -0.05

BIENESTAR

Sector: alcantarillado

Medida: cobertura

Componentes ‘ Valores

Valor del Indicador de Impacto (II)
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II (Cambio 2004-2006) ‘ 3.91%
Pardmetros ao,f3,y,6,€
Participacién agente 32%
Estructura del gasto 100%
Monitoreo N.D.
Costo/beneficio 100%
Convergencia 100%
Parametros a, b, d, e 0.25
E, = II(aA+bE+dCB+eC) = 3.25
CAPITAL HUMANO

Sector: educacion
Medida: cobertura

Componentes ‘ Valores
Valor del Indicador de Impacto (II)
II (Cambio 2004-2006) 10.3%
Pardmetros o,f3,y,6,€
Participacién agente 86%
Estructura del gasto 100%
Monitoreo 30%
Costo/beneficio 10%
Convergencia 50%
Pardmetros a, b, ¢, d, e 20%
E .= II(aA+bE+cM+dCB+eC) = 0.17
CAPITAL HUMANO

Sector: educacion
Medida: calidad

Componentes ‘ Valores
Valor del Indicador de Impacto (II)
II (Cambio 2004-2006) ‘2.2%
Pardmetros o,f,y,6,€
Participacién agente 86%
Estructura del gasto 100%
Monitoreo N.D.
Costo/beneficio 10%
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Convergencia 100%
Pardmetros a, b, d, e 0.25
E . =1I(aA+bE+dCB+eC) = 1.63
COMPETITIVIDAD

Sector: infraestructura vial
Medida: cobertura

Componentes ‘ Valores
Valor del Indicador de Impacto (II)
II (Cambio 2004-2006) 115%
Pardmetros o,f3,y,6,€
Participacién agente 53%
Estructura del gasto 100%
Monitoreo 95%
Costo/beneficio 10%
Convergencia 0%
Pardmetros a, b, c, d, e 0.20

E g™ II(aA+bE+Cm+dCB+eC) = 0,78

Para la estimacion del impacto de la cobertura en agua potable
debido a la accién del departamento no fue posible establecer si
las acciones a las cuales el Plan de Desarrollo hizo seguimiento
eran o no un componente del impacto (anexo A). Por esta razén
se decidié no incluir el pardmetro “Monitoreo” y establecer una
ponderacién de 0.25 para los restantes. Se destaca una aceptable
participacién del departamento en la calidad de “agente”, 6pti-
ma estructura del gasto y convergencia explicita (los avances en
cobertura se dirigen mayoritariamente a municipios de bajo o
mediano desarrollo).

En “calidad”, y por las mismas razones que presenta el indica-
dor de cobertura, se consideré conveniente no incluir el pardmetro
“monitoreo” y aumentar la ponderacién delosrestantesa0.25. Con
relacién a este indicador, destaca el bajo nivel de “convergencia”
debido a que los resultados de calidad de agua potable s6lo son
aceptables en municipios de desarrollo “alto” y “medio”. El valor
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del pardmetro “costo/beneficio” refleja el resultado negativo del
indicador frente a un gasto positivo.

Elindicador de cobertura en alcantarillado muestra excelentes
resultados parciales paralaaccion del departamento. Su participa-
cién como agente no es alta, mientras que la estructura del gasto,
la relacién costo/beneficio y los resultados de convergencia son
Optimos.

La cobertura global en educacién no presenta buenos compo-
nentes del indicador de impacto para el departamento. Su partici-
pacién como agente es mayoritaria, pero las cifras de “monitoreo”,
“costo/beneficio” y “convergencia” no superan el 50% del valor
maximo del pardmetro.

Las cifras de los pardmetros componentes del indicador de
calidad global en educacién muestran mejores resultados para el
departamento respecto delos componentes de cobertura. En parti-
cular, debemos destacar los excelentes resultados en el pardmetro
de “convergencia”, que muestra la direccién del gasto hacia los
municipios de desarrollo “bajo”.

De acuerdo con las cifras de los pardmetros que componen el
indicador de cobertura en infraestructura vial, el gasto se reparte
précticamente por igual entre el departamento y los municipios.
Por otra parte, el seguimiento las acciones del Plan de Desarrollo
Departamental muestra que éstas se dirigen en la forma planeada
hacia la mejora de la cobertura. No obstante, la medida del gasto
relacionada con “convergencia” indica que éste no favoreci6 a los
municipios de desarrollo “bajo”.

2.3. IMPACTO PARA SECTORES SELECCIONADOS

En el cuadro se observa que, salvo la calidad del agua potable, los
restantes indicadores muestran avances importantes. El bajo nivel
de avance en la cobertura educativa se explica por el alto nivel
ya alcanzado en el departamento, lo que implica lentos avances
marginales. No obstante, como veremos en la seccién siguiente,
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el departamento tiene amplio campo de accién en la cobertura

rural.

En cuanto a la participacion del departamento en el nivel lo-
grado por los indicadores paralos sectores seleccionados, medida
segtn los parametros y ponderacién utilizados, se observa que,
salvo en la calidad del agua potable, esta participacion supera el
50%, con porcentajes muy altos en calidad educativa y en cober-

tura de alcantarillado.

CUADRO 6

RESUMEN IMPACTO DEL DEPARTAMENTO SECTORES SELECCIONADOS

SECTOR

VALOR II

% 11 DEPARTAMENTO

BIENESTAR
Cobertura agua potable 1.40 60%
Calidad agua potable -0.11 45%
Cobertura alcantarillado 3.91 83%
CAPITAL HUMANO
Cobertura educativa 0.30 57%
Calidad educativa 2.20 74%
COMPETITIVIDAD
Cobertura infraestructura 1.50 52%




Huco TorRES ARIAS

36

T3 EITTRT TFE [ & BIEIE
T3 EATRTENEE | 95 arve
1 CLSCLLNET ) [FEid

| TLIRATRIN . —u_:n:_:-.J sTeRwia |

BOIHIENA 807 349
DII0HEYES I 3] DIVHD HNOIE
WIHFY R ERD 30 DLNINYLIHYAI0
DLING3N T¥ WIINIDHIANDD




37

Indicadores de impacto para el departamento de Cundinamarca

OTIOMEYEID 30
DAVEO NNO3E YENLE38 0D
NOIIYINAI NI VIS OHIANGD




Huco TorRES ARIAS

38

) op

OpELLANXI

OTOuYYE3d 30
DOAVHO HNDOIE YUNLYIAD
NOIDWINDI NI VIDNI SHIANGD

o e G




39

Indicadores de impacto para el departamento de Cundinamarca

CLTER] (1] algEam
aaLE"d i arvd
aaid" e BT ALy

— INEAE YINYHINL -. -.-.-.E— STTHEENETT _

OTI0WEYS30 30
0QYHEO NNOJB WUNLE380D
NORYHNIOE N3 YIONSOWIANDD




Huco TorRES ARIAS

40

OTIOWYYEID 30
0OYHO NND3S YHNLEIE0D
NOIRYINDE N3 VIDNT 0HIAN 0 ||




41

Indicadores de impacto para el departamento de Cundinamarca

OTOuYEYE3D 30
0OYHO HNOTE YHNLEIA 0D
NOIIWINDI NI VIDNI BHIANGD




Huco TorRES ARIAS

42

| e |

OTI0WEYS30 30
0QYHEO NNOJB WUNLE380D
NORYHNIOE N3 YIONFOWIANDD |




43

Indicadores de impacto para el departamento de Cundinamarca

WHAE W VORI Y
| 1] LERL] 03

oTIOMMYS30 30
DOVHD NNDIE YHNLEIE 0D
NOIIYINGE N WISNToNEANDD ||l




Huco TorRES ARIAS

44

OTI0WEYS30 30
0QYHEO NNOJB WuNLE380d
NORYHNOE N3 YIONFOWIANDD |




Indicadores de impacto para el departamento de Cundinamarca 45

de Calambia

Extériado
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3. EVALUACION E INDICADORES DE IMPACTO PARA EL PLAN DE
DESARROLLO 2008-2012

De acuerdo con lo expuesto hasta el momento, el departamento
deberia disefiar evaluaciones e indicadores de impacto simulta-
neamente con la confeccién del Plan de Desarrollo para el perio-
do 2008-2012. Ese disefio deberia enmarcarse bajo los siguientes
puntos:

3.1 CONSIDERACIONES GENERALES

1 Objetivo explicito de convergenciaregional, transversalalos
sectores escogidos para adelantar evaluacién de impacto.

2 Coordinacién del ppD con planes nacionales y municipa-

les.

Plan de accién departamental.

Planes de Accién de cada uno de los 116 municipios

5 Seguimiento financiero de los programas escogidos para
adelantar evaluacién de impacto.

6 Monitoreo de actividades y productos de cada programa
sujeto a evaluacién de impacto.

7 Monitoreo deindicadores de evaluacion deimpacto de cada
programa seleccionado.

=~ W

3.2 ;DONDE ADELANTAR EVALUACIONES DE IMPACTO?
La evaluacion de impacto no debe disefiarse para cada programa

osubprograma del Plan de Desarrollo. Debe disefiarse en aquellos
campos donde la accién pudblica departamental, generalmente en

47
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asocio con otros niveles —sector ptiblico municipal en especial-,
puedeinfluir positivamente de manera consciente y planificadaen
el bienestar, la produccién o las instituciones de la sociedad. Bajo
esa consideracién, y teniendo presente la situacién analizada para
el Plan de Desarrollo 2004-2008, se propone el siguiente esquema
para el disefio de evaluaciones e indicadores de impacto para el
Plan de Desarrollo 2008-2012.
Los sectores escogidos son:
Competitividad / productividad
Infraestructura vial
Bienestar
Calidad de agua potable urbana
Capital humano
Cobertura rural en educacién
Calidad departamental en educacién
Salud

3.2.1. Competitividad/productividad
Eldiagnéstico sobre Cundinamarca, de acuerdo conla clasificacion

adelantada por la cerAL, concluye en que pierde competitividad
en el conjunto de los departamentos.

CUADRO 7
ESCALAFON DE COMPETITIVIDAD DEPARTAMENTAL
PUESTO 1992 1998 2001

1 Bogota Bogota Bogota
2 Antioquia Valle Valle
3 Valle Antioquia Antioquia
4 Risaralda Cundinamarca |Santander
5 Cundinamarca Caldas
6 Atlantico
7 Quindio
8 Cundinamarca

Fuente: cepaL, 2002.
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Unodelosaspectos centrales delacompetitividad esla cantidad
y calidad de la infraestructura vial. El cuadro siguiente presenta
la inversién por hectdrea por grupos de desarrollo.

CUADRO 8
INFRAESTRUCTURA VIAL. INVERSION PROMEDIO POR GRUPOS DE MUNICIPIOS
2004-2006
PESOS DE 2006
GRUPO DE DESARROLLO HECTAREAS INVERSION POR HA.
Alto 130.610 114.086
Medio 808.698 43.616
Bajo 1.297.191 20.974
Total Cundinamarca 2.236.499 34.599

Fuente: célculos propios.

Dado el anterior diagndstico, se plantea un escenario factible,
supuestos, productos y requisitos iniciales para evaluacién de
impacto.

Escenario factible (objetivo)
Llevar inversién de grupos medio y bajo a niveles del grupo
alto
Supuestos
Triplicar la inversion anual
Incremento destinado a nuevas vias
Productos
130 km adicionales afio
Requisitos iniciales para evaluacién de impacto
Diagndstico de ofertay demanda de infraestructura por grupos
de municipios.
(Finales 2007, comienzos 2008)
Diseno de encuestas (efectos esperados y percibidos)
Hogares: calidad de vida
Empresas: producciéon
(Comienzos 2008, diciembre 2009, octubre 2011)
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3.2.2 Bienestar

El diagnéstico de calidad de agua potable urbana se presenta en
el cuadro 9.

CUADRO 9
CALIDAD DEL AGUA POTABLE URBANA POR GRUPOS DE MUNICIPIOS

Ponderada por poblacién

Grupo de desarrollo % de Calidad
Alto 75%
Medio 11%
Bajo 16%
Total Cundinamarca 57%

Fuente: célculos propios.

Dado el anterior diagnéstico se propone un escenario factible y
supuestos iniciales para evaluaciéon de impacto, como sigue:

Escenario factible (objetivo)
Primeraetapa:llevar calidad del agua potable de grupos medios
y bajo a niveles de grupo alto (dos primeros afios).
Segunda etapa: llevar calidad del agua potable urbana en
Cundinamarca al 100% (dos dltimos afios).
Supuestos iniciales para evaluacién de impacto
Estudio de prefactibilidad por grupos de municipios:
Actividades y productos necesarios
Costos y financiacién
Toma anual de muestras para 116 municipios
Revisién de bases de datos de coberturas

3.2.3. Capital humano

Diagnostico de la cobertura educativa rural
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cuADRO 10
COBERTURA EDUCATIVA RURAL POR GRUPOS DE MUNICIPIOS

GRUPO DE DESARROLLO COBERTURA cawmsio 2004-2006
Alto 172% 3.6%
Medio 56% 1.0%

Bajo 63% -1.24%

Fuente: cdlculos consultor.

Dado el anterior diagndstico se propone un escenario factible y
supuestos iniciales para evaluaciéon de impacto, como sigue:

Escenario factible (objetivo):
Duplicar, para los grupos medio y bajo, la tasa de crecimiento
de cobertura del grupo alto.
Meta: lograr, para los cuatro afios, incrementos en matricula
de 22.000 alumnos para el grupo medio y de 21.000 para el
grupo bajo.
Al cabo de los cuatro afios, tasas de cobertura de 74% y de 83%
para los grupos medio y bajo, respectivamente.

Supuestos iniciales para evaluaciéon de impacto:
Estudio de prefactibilidad para los grupos medio y bajo: acti-
vidades, productos, costos, financiacién.
Armonizacién de datos de poblacién por edades (Censo 2005)
con cupos y poblacién atendida.
(Diagnostico)
Revisién de bases de datos
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Diagnéstico de la calidad educativa:

CUADRO 11

COMPARATIVO GLOBAL DE PRUEBAS SABER

ANO 2005

GRADO 5.° GRADO 9.°
LENGUAJE | MATEMATICAS | LENGUAJE | MATEMATICAS

Cundinamarca |59.5 58.4 65.9 60.9
Colombia 60.1 57.7 65.3 61.4

Bogota 65.5 65.6 73.3 70.0

Fuente: Ministerio de Educacion.

Dado el anterior diagndstico se propone un escenario factible y
supuestos iniciales para evaluaciéon de impacto, como sigue:

Escenario factible (objetivo):
Reducir en 50% la distancia entre Cundinamarca y Bogotd en
las pruebas sABER para lenguaje y matematicas .

Requisitos:
Estudio de prefactibilidad sobre actividades, productos, costos,
financiacién.
Diagndstico
Revisién de bases de datos



4. RECOMENDACIONES

El departamento cuenta con un buen conjunto de estadisticas, es-
tudios e indicadores a nivel sectorial. No obstante, es conveniente
retomar los planteamientos desarrollados por el DANE en 2001 y en
2004 en el plan estadistico para Cundinamarca y en la linea base
para el sector salud, respectivamente.

En dichos planteamientos se considera necesario conformar
una estructura mds completa de estadisticas relevantes para el
Departamento. Esta estructura debe alimentarse de estadisticas
oficiales, a partir de un sistema de registros tinicos. Adicionalmente
las estadisticas deben ser disponibles, de facil acceso, actualizadas
y confiables. Todas deberian estar georreferenciadas por municipio
y por lo menos a nivel de dreas urbana y rural. Esto es particular-
mente necesario para el sector salud.

Laestructura de estadisticas debeiracompafiada de un conjunto
de indicadores para la administraciéon (departamental y munici-
pal). Estos indicadores deben ser por lo menos de monitoreo o
seguimiento de proyectos y programas, de gestiéon o desempeiio,
y de impacto (para los principales programas).

Adicionalmente a los planteamientos del DANE, es conveniente
tener en cuentael trabajo que viene adelantado el grupo del Depar-
tamento sobre el sistema de indicadores municipales de impacto
social (smvis), los cuales aportarian a la linea de base municipal
y departamental. De igual manera, debe utilizarse la encuesta
municipal del Plan de Atencién Bésica (PaB) como herramienta
para captura de datos.

La estructura estadistica sectorial que se propone es la si-
guiente:
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Agropecuario

Agua Potable, alcantarillado y recoleccién de desechos sélidos

Otros servicios publicos domiciliarios

Cultura, deporte y uso del tiempo libre

Econémico: agroindustria, mineria, industria, comercio, ser-

vicios, servicios profesionales, turismo.

Movilidad: vias y transporte (carretera, férrea, fluvial)

Demografia

Empleo

Educacién

0. Salud y pensiones

11. Institucional (nacional, departamental, municipal): organiza-
cién publica, justicia, finanzas, cuentas econémicas, sociales
y ambientales, organizacién ciudadana.

12. Bienestar social

13. Ambiental y de ordenamiento territorial

14. Hdbitat (vivienda y entorno)

G LN

=10 0N

Con el fin de completar la estructura de estadisticas el DANE pro-
puso el desarrollo de los siguientes proyectos:

Censo agroindustrial

Censo minero

Encuesta de hogares multipropdsito
Encuesta de turismo

=W =

En relacién con la informacién necesaria para los indicadores de
impacto, se propone el desarrollo de los siguientes proyectos:

Diagnéstico de los sectores seleccionados
Actualizacién censo econdmico (cada dos afios)
Encuesta de movilidad (cada dos afios)
Indicadores de cuentas econémicas (semestral)
Seguimiento a los POT municipales (cada dos afios)

G LN



ANEXO A

ACTIVIDADES Y METAS DE SUBPROGRAMAS SELECCIONADOS DEL PLAN DE
DESARROLLO

Subprograma 2.3 Infraestructura para el transporte:

1.

2.

N oo

*®

10.
11.

250 km construidos, mejorados y rehabilitados de las redes
de troncales, colectora, terciaria y urbana

5.400 km con mantenimiento rutinario y periédico de la red
vial de segundo orden

155 km recuperados y construidos de la red de caminos de
Cundinamarca

250 puentes reparados o mantenidos

10 puentes construidos

50 puentes colapsados rehabilitados

50 km de la linea férrea Facatativd-La Mesa-Girardot rehabi-
litados

5 trenes turisticos en operacion

40 km rehabilitados del tren de Cercanias de la Sabana de
Bogota

100 km de la ciclovia de la Sabana en operacién

5 km de construccién de infraestructura y puesta en marcha
del Sistema Transmilenio Soacha en asociacién con la nacién
y el municipio.

55



56

Huco ToRrRES ARiAS

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO PLAN DE DESARROLLO 2004-2008

OBJETIVOS (PRODUCTOS) pic. 2003 - pic. 2006

1 74.1%

71.7%

80.0%

42.8%

100.0%

QNG W N

20.0%

Subprograma 3.1 Transformacién empresarial de los prestadores
de servicios ptblicos de agua potable y saneamiento bésico.

Subprograma 3.2 Conformaciéon de empresas regionales de

acueducto y alcantarillado

Subprograma 3.4 Unidades sanitarias individuales

116 municipios del departamento que cumplan conloestable-
cido en la Ley 142/94 en lo relacionado con transformacién
empresarial.

116 municipios del departamento que cumplan con la nor-
matividad regulatoria, tarifaria y de control.

100% de cobertura en acueducto urbano en los municipios
que se ajusten a los esquemas de prestacién y estrategias
definidas por el departamento.

94% de cobertura en alcantarillado urbano en los municipios
que se ajusten a los esquemas de prestacién y estrategias
definidas por el departamento.

5.000 nuevas conexiones de acueducto y alcantarillado en
zona rural, en los municipios que se ajusten a los esquemas
de prestacién y estrategias definidas por el departamento.
Cinco sistemas de acueductos regionales contratados con
operadores especializados

4.500 unidades sanitarias individuales construidas en las
zonas rurales.

47 plantas de potabilizacién optimizadas
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9. 48 municipios apoyados con inversién en construccién,
optimizacién, rehabilitacién y ampliacién de acueductos y
alcantarillados en zonas urbanas.

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO PLAN DE DESARROLLO 2004-2008

METAS — INDICADORES DICIEMBRE 2006
3 50.9
4 21.4
Objetivos
6 20.0
8 21.3
Calidad en agua potable

Subprograma 7.1 Garantia de acceso y permanencia en el sistema

educativo

1. 20.000 alumnos nuevos en la matricula total del departamen-
to

2. Desercién escolar reducida al 5.1%

3. Créditos educativos incrementados en 15%

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO PLAN DE DESARROLLO 2004-2008

OBJETIVOS DICIEMBRE 2006
1 100.0
2 75.2
3 100.0

Meta 1: Matricula total del departamento: 432.208
Demanda segtin poblacién censo DANE 2005: 456.853

Subprograma 7.2 servicio educativo con calidad y pertinencia
1. Reduccién del 25% de estudiantes (colegios) clasificados en
niveles bajo o inferior en las pruebas de Estado
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Aumento de 5% del promedio departamental en los resulta-
dos de las pruebas sABer en lenguaje y matematicas para 5.°
grado (de 55.9 a 60.9).

Aumento de 5% del promedio departamental en los resulta-
dos de las pruebas sABer en lenguaje y matematicas para 9.°
grado (de 59.4 a 64.9).

Aumento del 1% en la tasa de aprobacién (88.4 a 89.4).
Disminucién de la reprobacién escolar al 4% (de 4.84 a 4.0).
Incremento en 10% del ntimero de egresados grado 11 con
ocupacién/ndamero de egresados totales grado 11.

50% delos PEry programas académicos adecuadosalavocacién
productiva local, avalados por la Secretaria de Educacién.

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO PLAN DE DESARROLLO 2004-2008

OBJETIVOS — METAS / INDICADORES DICIEMBRE 2006

98.6

50.4

57.8

25.0

Q| (W IN |-

58.3




ANEXxo B
HERRAMIENTAS COMPLEMENTARIAS DE LA EVALUACION DE IMPACTO
Hoja de balance

Las siguientes notas se basan en Ministerio de Proteccién Social,
Universidad Nacional (cp), 2005, Ordenamiento de irs, Informe de
Consultoria, y Ferndndez A., “El Balanced Scoregard” en Revista
de Antiguos Alumnos del 1esg, 2001. Las gréficas son tomadas del
primer documento.

1. Enlos afios ochenta se populariza la utilizacién de sistemas
complejos y articulados de indicadores de gestiéon como
mecanismo idéneo para garantizar el despliegue de las po-
liticas corporativas y monitorear el desenvolvimiento de los
planes.

2. Estos indicadores se relacionan con la estrategia de la orga-
nizacién, emplean mediciones de datos no financieros, va-
rian de acuerdo con las caracteristicas locales y la evolucion
organizacional, son simples y fdciles de emplear, facilitan
una retroalimentacién rdpida a los empleados y directivos
y estimulan la mejora permanente de los procesos y no sim-
plemente el monitoreo de los mismos.

3. Responden a dos principios basicos de gestién: “Lo que no es

mensurable no es gerenciable” y “el control se ejerce a partir
de hechos y datos”.
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4. Se mantienen los datos financieros como medida del desem-
pefio organizacional, pero ahora se considera incluso mds
importante lograr el cien por ciento del entendimiento en
todos los miembros de una organizacién sobre los objetivos,
metas y plazos de la misma.

5. El cuadro de mando integral recoge indicadores financieros,
de los procesos internos de la organizacién, de los clientes y
estima el aprendizaje y crecimiento de la organizacién y de
sus integrantes.

Finanzas

I

Cuadro de
<« mando -« Clientes

Procesos
internos

integral

I

Aprendizaje y

crecimiento
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;Cémo nos ven los

usuarios

Perspectiva financiera

Objetivos

Indicadores

Perspectiva cliente

Objetivos

Indicadores

¢Cémo nos ven
los propietarios?

¢En qué debemos
sobresalir?

Perspectiva interna

Objetivos | Indicadores

¥ %

Perspectiva aprendizaje

Objetivos | Indicadores

(Cémo podemos seguir
mejorando y creando valor?

Los indicadores estructuran la cadena de valor de la or-
ganizacion: del mejoramiento de los procesos actuales a la
construccién y optimizacién de los procesos necesarios para
el cumplimiento de la misién y la visién. Esto implica la ne-
cesidad de quelos miembros dela organizacién comprendan,
compartan y desarrollen la misién y la visiéon de la organiza-
cién. De otra manera es imposible cumplir los objetivos.

En resumen, la hoja de balance es una herramienta, no un fin
en si; se usa para verificar el logro de los objetivos estratégi-
cos, partiendo del planteamiento de estrategias diversas que
pueden ser financieras o no financieras. Estas estrategias no
financieras se relacionan con el campo de los clientes o usua-
rios, con la posicién de la organizacién en el mercado, con
los procesos internos del negocio y el grado de aprendizaje
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y relacién que existe entre los miembros de la organizacién,
aspecto que permite la innovacién continua.

Finalmente, todo el esquema implica el estudio del tipo de
incentivos que debe materializarse alolargo delasestructuras
de la organizacién para que la misién y la visién se hagan
realidad. Estos incentivos son monetarios y no monetarios.



ANExo C
FACTORES PARA LA COMPETITIVIDAD

(Adaptado de cepaL, 2002, Indicadores Regionales de Competiti-
vidad, Bogotd)

Categorias y niveles de agregacion:

1. Fortalezaeconémica: nivel y tendencia de variables macroeco-
ndémicas y de cambio estructural. Consideraciones bdsicas a
esterespecto: a. el desarrollo econémicono es un proceso suave
de convergencia; b. sensibilidad a los costos de transporte y
a otras barreras al comercio; c. facilitar el comercio promueve
la desconcentracién de la poblacién; d. existe correlacién alta
entre urbanizacién y crecimiento econémico. Variables:

Valor agregado:
PIB per cdpita
Crecimiento del pB percdpita

Estructura econémica:
Participacién del pib departamental en el nacional
Indice de especializacién industrial
Participacién de poblaciéon urbana en poblacién total
Indice de pobreza
Distribucién del ingreso

Formacién de negocios y expectativas empresariales
Indice de entrada de empresas
Economia informal y desarrollo de negocios
Adaptacioén a la competitividad de largo plazo
Perspectivas de crecimiento econémico
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Perspectivas de desempleo
Internacionalizacién: relacién comercial y de inversion de los
departamentos con los mercados internacionales
Gobierno e instituciones: papel del Estado: financiar, regular
y disefiar la politica social; propiciar ambientes que corrijan
las fallas del mercado. Importancia de la focalizacién y de la
descentralizacién. Variables:
Deuda publica
Carga de la deuda
Ingresos corrientes/ gastos corrientes
Numero de acuerdos de reestructuracién de deuda
Ingresos fiscales
Ingresos tributarios per cdpita
Ingresos no tributarios per cdpita
Fortaleza tributaria
Participaciones per cdpita
Dependencia de participaciones
Regalias sobre ingresos totales
Incentivos locales fiscales para la inversiéon
Gasto publico
Gasto en educacién
Gasto en salud
Gasto en infraestructura
Gasto en funcionamiento
Gasto publico total como % del PIB
Inversién publica y prioridades territoriales
Eficiencia del Estado
Meritocracia en la administracién ptblica
Dependencia en decisiones econémicas publicas
Percepcién de corrupcioén en el sector ptblico
Trdmites a la actividad empresarial
Prioridad de la calidad de vida por las politicas locales
Justicia y seguridad
Delitos contra la vida y la integridad personal
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Delitos contra la libertad individual y otras garantias
Seguridad publica
Cubrimiento de seguridad privada
Confianza en la administracién de justicia
Confianza en la policia
Capital social
Numero de veedurias
4. Finanzas. Relacién directa entre crecimiento econémico y
algunas variables de profundizacién y eficiencia financiera
Infraestructura financiera
Establecimientos financieros
Cajeros electrénicos
Eficiencia de la banca
Eficiencia del sistema bancario
Cartera per cdpita
Diversificacién de instrumentos financieros
Acceso a financiamiento
Facilidad de acceso al crédito bancario
Acceso al capital de riesgo
Cobertura de seguros
Situacién financiera
Razoén corriente empresarial
Nivel de endeudamiento empresarial
Margen de utilidad empresarial
5. Infraestructura y tecnologias de informacién y comunica-
cién
Infraestructura bdsica
Cobertura de energia
Cobertura de acueducto
Cobertura de alcantarillado
Camas por 10.000 habitantes
Tarifa media de energfa industrial
Calidad del servicio de energia
Infraestructura de transporte
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Red vial pavimentada
Cubrimiento de vias pavimentadas
Carga aérea por 10.000 habitantes
Efectividad de sistemas de distribucién
Infraestructura tecnolégica
Computadores con Internet por cada 100.000 habitan-
tes
Conexiones rost por cada 100.000 habitantes
Proveedores de servicios de Internet por cada 100.000
habitantes
Inversién en tecnologias de la informacién y comuni-
caciones
Infraestructura privada
Participacion privadaenlainfraestructuraylaactividad
econdmica.
6. Gestiéon empresarial
Productividad
Productividad total de factores
Dindmica de productividad total
Productividad laboral
Dindmica de la productividad laboral
Eficiencia de los procesos empresariales
Costo laboral
Remuneracién en la industria al trabajo
Prestaciones laborales en la industria
Desarrollo corporativo
Desempefio de las juntas directivas
Disponibilidad de informacién publica
Eficiencia administrativa
Exigencia de los consumidores
Calidad de la gerencia
Uso de herramientas de planeacién
Uso del marketing
Delegacién en mandos medios
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Tecnologias de informacién en la gerencia
7. Ciencia y tecnologia
Gasto e inversion en 1&D
Ambiente cientifico y tecnolégico
Gestién de la tecnologia
8. Recurso humano
Poblacién
Tasa de crecimiento de la poblacién
Empleo
Tasa de ocupacién
Compromiso laboral con la empresa
Oportunidades econémicas del capital humano
Educacién
Cobertura en primaria y secundaria
Cobertura de educacién superior
Tasa de analfabetismo
Relacién alumno-profesor
Calidad de los colegios
Indice de logro educativo
Capacitacion y entrenamiento
Capacitacion técnica laboral
Eficiencia del sena
Pertinencia de la educacién secundaria tecnolégica
Calidad de vida
Esperanza de vida al nacer
Ntumero de personas en regimenes de salud por 1.000
habitantes
Actitudes y valores
Delitos contra la formacién sexual
Violencia intrafamiliar
Cultura, valores y competitividad
Flexibilidad a nuevos retos
9. Medio ambiente
Regulacién ambiental
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Regulacién y programas ambientales
Regulacién e inversién empresarial
Delitos contra los recursos naturales y el medio am-
biente
Consumo de recursos naturales
Demanda de agua
Residuos sélidos
Estdndares ambientales
Estdndares ambientales y ventaja competitiva
Aplicacién de tecnologias limpias



ANExo D
EVALUACION DE IMPACTO DE LA RED DE APOYO SOCIAL
Resumen de aspectos destacables

A. Familias en accién
B. Jovenes en accién
C. Empleo en accién

Consideraciones fundamentales:

1. Diagnéstico de un problema percibido (o una oportunidad
politica).
2. Definicién de poblaciones y objetivos
Subsidios para nutricién y educacién a 300.000 familias
300.000 empleos transitorios
Capacitacion a 100.000 jévenes
3. Evaluacién de impacto novedosa por:
Dimension
Estructuracion (institucionalidad)
Metodologias
Disefio paralelo a la ejecucion del programa
Solucién a problemas coyunturales
4. Diagnostico:
Desempleo hasta del 40% en los deciles bajos
Caida del ingreso real para los més pobres
Rigidez institucional (ICBF, RSS, SENA) y pOcOs recursos
5. Disefio de los programas y de la evaluacién:
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Acciones temporales (tres afios)
Institucionalidad propia
Contrapartida local fisica y monetaria (ajuste en oferta de
educacién y salud)
Costo de la evaluacion: 1% del total (US$5.2 mill de US$520
mill)
Focalizacién socioespacial complementaria (riesgos de ex-
clusién e inclusioén):
FEA: en municipios de menos de 100.000 hab. no capitales
y en departamentos con mayor poblacién en nivel 1 de
SISBEN (627 municipios).
EEA: 78 principales ciudades y estratos 1y 2 (finalmente
s6lo el 39% de los recursos).
JEA: 7 principales ciudades
Prueba piloto en 22 municipios del pafs.
FEA: subsidio en efectivo a madres, condicionado a cuidados
en salud y asistencia escolar.
EEA: empleo temporal (5 meses) en servicios publicos, vias,
infraestructura social, ambiental) y financiacién de los ma-
teriales.
JEA: pago en efectivo por grado en curso de capacitacion.
Supuestos: oferta de capacitaciéon y demanda empresarial
para précticas. Capacitacion extensa en el dia para evitar
ingreso de empleados formales. Los mds capacitados y de
mejor preparacion tuvieron mds acceso. Preferenciaamadres
cabeza de familia
Para todos los programas: monitoreo periédico de avance
en actividades y en resultados.

Evaluacién de impacto: estimacién de los efectos debidos al
programa. Para estimar la causalidad: disefios experimentales
y cuasi-experimentales segtn el programa (grupos de control

aleatorios o no aleatorios y encuestas), diferencias en diferencias
(p. 26) y métodos cualitativos (entrevistas de panel y entrevistas
a profundidad).
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Variables e indicadores de impacto: formacién de capital
humano, reduccién de pobreza, empleabilidad, calidad del em-
pleo. Eficiencia de la focalizacién (horizontal y vertical o errores
de inclusién y exclusién). Andlisis costo/beneficio. Anélisis de
gestion y operaciones.

6. Bases de datos:
Problemas en instrumentos SISBEN y estratificacion (errores
de inclusién por demanda sobredimensionada, datos no
actualizados, problemas en mantenimiento). Necesidad de
apelar a otros criterios de focalizacién incluyendo sorteos.
Decisién politica sobre linea de base (afio 1999)
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