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Organizado por:
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Facultad de Administración de Empresas Turísticas y Hoteleras,
Maestría en Planificación y Gestión del Turismo
Grupo de investigación Turismo y Sociedad

26 Y 27 DE 
OCTUBRE DE 2017
AUDITORIO D200 

EJES TEMÁTICOS
 

Turismo y felicidad
Turismo, memoria y posconflicto
Imaginarios sociales del turismo

Turismo gastronómico y 
soberanía alimentaria



7:00 a.m.-8:00 a.m.                             INSCRIPCIONES Y ENTREGA 
                                                                           DE MATERIALES
                                                                    Auditorio D200

8:00 a.m.-8:30 a.m.                ACTO DE INSTALACIÓN
                                                                         Auditorio D200

                                                                         Doctora Edna Rozo
                                                                         Decana 
                                                                         Facultad de Administración de Empresas Turísticas y Hoteleras
                                                                                 Universidad Externado de Colombia.                                                                         
    

                                                                         Doctor Joaquim Majó 
                                                                         Director
                                                                         Escuela de Turismo de la Universidad de Girona, España

                                                                         Bienvenida a la ciudad de Bogotá
                                                                         Doctor José Andrés Duarte García
                                                                         Director General
                                                                         Instituto Distrital de Turismo de Bogotá

8:30 a.m.-9:30 a.m.                 TURISMO Y FELICIDAD
                                                                    Auditorio D200

8:30 a.m.-8:50 a.m.                 Conferencia magistral internacional
                                                                                 Tourism, well-being, and poverty in Latin America 
                                                                                 Robertico Croes
                                                                                 Doctor en Economía Aplicada de la Universidad  
                                                                                 de Twente, Holanda. 
 

8:50 a.m.-9:10 a.m.                Conferencia magistral nacional
                                                                                 La felicidad, un bien colectivo 
                                                                                 Luis Fernando Jiménez. 
                                                                                 Candidato a doctor en Sociología Jurídica e Instituciones 
                                                                                 Políticas de la Universidad Externado de Colombia.

JUEVES 26 
DE OCTUBRE

9:10 a.m.-9:30 a.m.                  Sesión de preguntas

9:30 a.m.-10:30 a.m.                                 TURISMO GASTRONÓMICO Y SOBERANÍA 
                                                                     ALIMENTARIA
                                                                     Auditorio D200 

9:30 a.m.-9:50 a.m.                                 Conferencia magistral internacional
                                                            Turismo gastronómico. Retos e investigaciones en el 
                                                                                  Marco de la Cátedra de Cultura, Turismo y Gastronomía de 
                                                                                  Calonge-Sant Antoni 
                                                                          Joaquim Majó 
                                                                          Doctor en Informática de la Universidad 
                                                                                  Politécnica de Cataluña, España. 

9:50 a.m.-10:10 a.m.                                  Conferencia magistral nacional
                                                                   Patrimonio culinario y turismo sostenible 
                                                                                   Luisa Ángela Caro 
                                                                                   Asesora de la política para la salvaguarda 
                                                                                  de las cocinas tradicionales colombianas, Colombia.

10:10 a.m.-10:30 a.m.                                 Sesión de preguntas

10:30 a.m.-11:00 a.m.                                 Pausa para café

11:00 a.m.-12:35 p.m.                                 SIMPOSIOS PARALELOS

CONGRESO 
INTERNACIONAL DE 
INVESTIGACIÓN

TURISMO Y 
BUEN VIVIR



JUEVES 26 
DE OCTUBRE

Hora Eje temático: Turismo y felicidad II
Salón E306

11:00 a.m. a 11:05 a.m. Instalación de mesas

11:05 a.m. a 11:20 a.m. Desarrollo turístico ejidal y calidad de vida. Caso los emprendimientos sociales turísticos del Jorullo Jalisco, México.
Rodrigo Espinoza Sánchez, Rosa María Chávez Dagostino, Edmundo Andrade Romo, 
María del Carmen Verduzco Villaseñor

México

11:20 a.m. a 11:35 a.m. Metodología para evaluar el bienestar individual en los destinos turísticos y promover el desarrollo humano 
mediante el turismo

Félix Jiménez Jiménez, Daniela Olivares Sastré, María Carolina Leue Luna y 
María Lyssette Mazo Quevedo.

México

11:35 a.m. a 11:50 am. Migración norte sur, nuevos actores globales en el turismo local Narcisa Ullauri, Ronal Chaca, Natalia Rincón Ecuador

11:50 a.m. a 12:05 p.m. La sustentabilidad del territorio a través del turismo. Nathalia Otero López Colombia

12:05 p.m. a 12:35 p.m. Sesión de preguntas

Hora  Eje temático: Turismo y felicidad I            
 Auditorio D200

 Eje temático: Turismo, memoria y posconflicto
 Salón E307

 Eje temático: Imaginarios sociales del turismo
 Salón E308

 Eje temático: Turismo gastronómico y soberanía alimentaria
 Salón E207

11:00 a.m. a 11:05 a.m. Instalación de mesas

11:05 a.m. a 11:20 a.m.

De campesinos a 
empresarios. Experiencia 
turística de los ejidos El 
Jorullo y Benito Juárez 
en México.

Daniela Giovana Ortiz 
López, Rosa María Chávez 
Dagostino,  Simone Fortes, 
Paul Gutiérrez Reyes

México

El performance de ser 
migrante indocumentado 
como recurso de reflexión 
en la comunidad El Alberto, 
Hidalgo, México.

Juan Luis Francisco 
Pérez Ordóñez  
Ana Lorena Valle 
Cornavaca

México

Los planes estratégicos 
de turismo en la 
construcción de la 
imagen turística de Bahía 
Brasil.

Luz Adriana Iriarte López Brasil
Ingredientes, técnicas e instrumentos 
ancestrales en la gastronomía  actual del 
Cantón Portoviejo. 

Henry Gustavo Valencia Párraga
Juan César Villacreses Viteri

Ecuador

11:20 a.m. a 11:35 a.m.

El turismo como 
impulsor para reconstruir 
una identidad territorial 
integral para el buen 
vivir en los municipios de 
Pijao y Ubaque.

Raphael Ferbas Colombia
El enfoque de género y la 
sostenibilidad en territorios 
en posconflicto.

María Luisa 
Galán Otero

Colombia

Imaginarios y turismo 
en  "Reserva Iriapú, 
600 hectáreas”, Puerto 
Iguazú, Argentina.

Rebeca Osorio González, 
Patricia Rampello, 
Fernando Nava La Corte, 
Silvina Gómez

Argentina
Turismo gastronómico en el noroeste de la 
Argentina. Experiencias de recuperación de 
alimentos y preparaciones culinarias locales.

Claudia A. Troncoso
Mariana Arzeno

Argentina

11:35 a.m. a 11:50 a.m.

Tres casos de 
construcciones de 
novedosas relaciones 
entre región, lugareños, 
economía y turistas.

Pierre Raymond Colombia
Turismo, naturaleza y 
pasado en comunidades 
indígenas de Puracé, Cauca.

Diógenes Patiño 
Castaño

Colombia
Vivir en Girardot. Análisis 
de los imaginarios sobre 
la ciudad y el turismo. 

Orlando Arturo 
Sochimilca Socha

Colombia

Valorización, problemática y propuesta 
de acción del dulce típico de leche en el 
municipio de Toluca, Estado de México. Por 
medio del análisis de la cadena de valor.

Luis Guadarrama García 
Daniela Palmas Castrejón

México

11:50 a.m. a 12:05 p.m.

Turismo, ambiente y 
sostenibilidad: una 
mirada desde la 
geografía.

Luz Angela Castro

Viviana Alejandra Veloza 
Cárdenas

Colombia

Turismo, pobreza y buen 
vivir en un contexto de 
posconflicto:  el caso de 
Cazucá.

Carlos Martín 
Carbonell Higuera

Colombia

Imaginarios territoriales 
desde la identidad 
campesina: turismo rural 
en Usme y defensa del 
territorio.

Leonardo Castellanos 
Ramírez

Colombia

Análisis del proyecto Medellín Sí Sabe 
y su transición a Medellín Sabores y 
Saberes, a partir de la percepción de los 
establecimientos gastronómicos y los 
residentes de Medellín.

Luisa Fernanda Posada Hincapié
Luisa Larrea David

Colombia

12:05 p.m. a 12:35 p.m. Sesión de preguntas Sesión de preguntas Sesión de preguntas Sesión de preguntas



Hora Eje temático: Turismo y felicidad I
Auditorio D200

Eje temático: Turismo, memoria y posconflicto
Salón E307

Eje temático: Imaginarios sociales del turismo
Salón E308

Eje temático: Turismo gastronómico y soberanía alimentaria
Salón E207

3:30 p.m. a 3:35 p.m. Instalación de mesas

3:35 p.m. a 3:50 p.m.

Planificación y 
ordenamiento del 
turismo en la Costa 
Maya, estudio de caso: 
Mahahual, Othón P. 
Blanco, Quintana Roo, 
México.

María Angélica González 
Vera, Óscar Saladie Borraz 
Bonnie Lucía Campos 
Cámara

México  
España

Tourism contributing in 
a post-conflict society: 
Phoenix Tourism : a 
solution?. Case, Moravia, 
Medellín, Colombia.

Anne Marie Van Broeck, 
Catalina Pérez Mesa, 
Luz Helena Naranjo 
Ocampo, Yefferson Camilo 
Monsalve Barragán

Bélgica

Génesis del turismo 
lingüístico desde su raíz 
sociocultural vivida y 
habitada en el imaginario 
de la ciudad de Santiago 
de Compostela

Pilar Taboada-de-Zúñiga 
Romero

España
Manabí, una propuesta de destino turístico 
basado en el paisaje cultural del cacao.

Ángel Guillermo Félix López, 
Juan José Martí Noguera, 
Francisco Sánchez Tortosa 

Ecuador  
España

3:50 p.m. a 4:05 p.m.

¿Del grand tour al viaje 
antropológico?  Una 
reflexión alrededor 
de los viajes en las 
ciencias sociales,  a 
través de un diario de 
viaje dieciochesco y un 
diario antropológico del 
presente milenio.

Nathalia Parra Amórtegui Colombia
El papel del turismo en 
territorios con pasados de 
violencia o muerte.  

Nancy Rocío Rueda 
Esteban

Colombia

La construcción de 
múltiples sentidos y 
narrativas de lugar turístico 
en el Centro Histórico de 
Usaquén, Bogotá.

Edna Rozo Colombia
Análisis gastronómico de estrategias de 
turismo en Argentina, Colombia, Chile y Perú.

Carlos Felipe Pérez Rivera
Colombia 
España

4:05 p.m. a 4:20 p.m.

Turismo de accesibilidad 
y tercera edad como 
fuente de bienestar y 
felicidad.

Ruth Arroyo Tovar Colombia

Gobernanza turística como 
la clave para el desarrollo 
turístico sostenible en los 
territorios del posconflicto. 
Caso de estudio: La 
Macarena – Meta y Camino 
Teyuna – Santa  Marta.

Claudia María Giraldo 
Velásquez,
Ledys Vianey López Zapata,
Luisa Fernanda Posada,
Dalgil Stepfanny Mejía

Colombia

Villa de Leyva en el 
imaginario del ocio y el 
descanso en la época de 
la colonia.

Tannia Álvarez 
Meneses

Colombia
Ruta lúdica y gastronómica Zona Boulevar 
Rose-Popayán.

Maritza Ruiz Uribe,  Valentina 
Viveros Palacios, Luz Stella 
Pemberthy Gallo

Colombia

4:20 p.m. a 4:35 p.m.

Diseño de una ruta 
turística para el 
desarrollo económico de 
los municipios del sur de 
la Guajira.

Dolka P. Maestre Córdoba, 
Gloria Moscote Marchena, 
Sara Rosa Daza Maestre

Colombia

Modelos sensoriales e 
imaginarios sociales del 
turismo: Barranquilla, 
ciudad de olores.

Kelly Escobar Jiménez, 
Yilmar Urueta Mendoza

Colombia
El potencial de las cocinas tradicionales y la  
gastronomía colombiana para el desarrollo 
del turismo sostenible.

Manuel Leguizamón Colombia

4:35 p.m. a 4:50 p.m.

La experiencia de vivir lo 
exclusivo de un territorio. 
Caso: Paisaje Cultural 
Cafetero Colombiano

Angélica María Rodríguez 
García

Colombia

4:50 p.m. a 5:05 p.m.

Turismo, buen vivir y 
sustentabilidad desde la 
dimensión ambiental : San 
Agustín, Huila, Colombia.

Anaid Díaz Chaparro Colombia

5:05 p.m. a 5:35 p.m Sesión de preguntas Sesión de preguntas Sesión de preguntas Sesión de preguntas

12:35 m.-2:00 p.m.                             ALMUERZO LIBRE

2:00 p.m.-3:00 p.m.                TURISMO, MEMORIA Y POSCONFLICTO
                                                                         Auditorio D200  

2:00 p.m.-2:20 p.m.                                          Conferencia magistral internacional
                                                                                 Tourism promotion and construction of peace in Colombia 
                                                                         Patrick Naef 
                                                                         Doctor en Geografía de la Universidad de Ginebra, Suiza. 
                                                                         

2:20 p.m.-2:40 p.m.                                         Conferencia magistral nacional 
                                                                         Turismo, reparación simbólica y garantía de no repetición   
                                                                         Yolanda Sierra
                                                                         Doctora en Sociología Política e Instituciones Políticas 
                                                                                     de la Universidad Externado de Colombia.

2:40 p.m.-3:00 p.m.                                          Sesión de preguntas

3:00 p.m.-3:30 p.m.                 Pausa para café

3:30 p.m.-5:35 p.m.                 SIMPOSIOS PARALELOS

JUEVES 26 
DE OCTUBRE



8:00 a.m.- 9:00 a.m.                              IMAGINARIOS SOCIALES DEL TURISMO
                                                                          Auditorio D200

8:00 a.m.- 8:20 a.m.                                          Conferencia magistral internacional
                                                                                  No Tourism without Imaginaries 
                                                                          Noel Salazar 
                                                                          Doctor en Antropología de la Universidad Pensilvania, 
                                                                                  Estados Unidos. 
                                                                         

8:20 a.m.- 8:40 a.m.                                         Conferencia magistral nacional 
                                                                          Eros y civilización del turismo 
                                                                          Armando Silva
                                                                          Doctor en Filosofía en Literatura Comparada de la Universidad 
                                                                                  de California, Estados Unidos.

 

Hora Eje temático: Turismo y felicidad II
Salón E306

3:30 p.m. a 3:35 p.m. Instalación de mesas

3:35 p.m. a 3:50 p.m. Incidencia de la reputación online en la ocupación y rentabilidad hotelera: estudios de caso en Latinoamérica.    Daissy Moya, Joaquim Majó España, Colombia

3:50 p.m. a 4:05 p.m.
La construcción de un marco metodológico para el análisis de los destinos turísticos en Quintana Roo, México, 
a partir de la perspectiva de la sustentabilidad.

   Georgina Medina-Argueta, Alejandro Palafox-Muñoz México

4:05 p.m. a 4:20 p.m. Impacto de los programas de turismo de naturaleza en el capital social en localidades de Quintana Roo.    Ángel Aarón Rosado Varela, Alejandro Palafox Muñoz  México

4:20 p.m. a 4:35 p.m. Pertinencia de los indicadores para medir la efectividad del turismo como alternativa de desarrollo.    Azeneth Irazú Franco-Bravo , Daniela Yanelli Palmas Castrejón, Hugo Giovanni Díaz-Aguayo  México

4:35 p.m. a 4:50 p.m.
Propuesta metodológica para la planificación del turismo desde el paisaje en los municipios de la cuenca 
del Lago de Tota (Boyacá).    Laura Marcela Piamonte Sánchez   Colombia

4:50 p.m. a 5:05 p.m.
Reflexiones en torno a la implicación de la actividad turística como instrumento transformador de emociones, 
experiencias y sentimientos provocados durante el desarrollo de las fiestas y celebraciones tradicionales en la 
Región de la Manta Real: Boyacá.

   Clemente Alvarado Vivas, Francy Marizol Rojas Parra Colombia

5:05 p.m. a 5:35 p.m. Sesión de preguntas

VIERNES 27 
DE OCTUBRE

8:40 a.m.- 9:00 a.m.                                         Sesión de preguntas

9:00 a.m.- 9:30 a.m.                 Pausa para café

9:30 a.m.- 11:50 a.m.                  SIMPOSIOS PARALELOS



Hora  Eje temático: Turismo y felicidad
 Auditorio D200

 Eje temático: Turismo, memoria y posconflicto
 Salón E307

 Eje temático: Imaginarios sociales del turismo
 Salón E308

 Eje temático: Turismo gastronómico y soberanía alimentaria
 Salón E306

9:30 a.m. a 9:35 a.m. Instalación de mesas

9:35 a.m. a 09:50 a.m.

Turismo Armónico 
como propuesta para 
el rescate y preser-
vación de recursos 
naturales y culturales.

Yanelli Daniela Palmas 
Castrejón, Rocío del Car-
men Serrano- Barquín, 
Jesús Gastón Gutiérrez 
Cedillo

México

De escenarios de violencia, 
disputa y control territorial 
a escenarios de turismo. 
Análisis del proceso de 
transición de los territorios 
piloto de turismo, paz y 
convivencia de Colombia.

Ledys Vianey 
López Zapata, 
Claudia María 
Giraldo Velásquez, 
Luisa Fernanda 
Posada, Dalgil 
Stepfanny Mejía

Colombia

Colombia en las redes 
sociales: imaginarios 
y experiencias de 
turistas.

Sairi T. Piñeros Francia
La cocina popular en la oferta turística 
de la provincia de Girona, Cataluña.

Sara Forgas-Serra
Lluís Mundet i Cerdan

España

9:50 a.m. a 10:05 a.m.

Restauración turística, 
alimentación saludable 
y calidad de vida: Retos 
y perspectivas en el 
destino “La Habana”.

Beatriz Romaní Bendig, 

Julia María Espinosa 
Manfugas

Cuba

El turismo musical como 
estrategia de memoria 
y postconflicto en las 
provincias de Santander 
(Colombia).

Luis R. Pérez, 
Andrea Viviana 
Suárez M., Yorledis 
Guerra Pérez

Colombia

Los imaginarios turísticos 
sobre las comunidades 
amazónicas colombianas  
o la reinvención de las 
relaciones de alteridad,  
a través de la práctica 
turística.

Marta Lucía Vélez 
Rivas

Colombia
Los itinerarios gastronómicos: las rutas 
del aceite en Cataluña (oleoturismo)

Sílvia Aulet Serrallonga, 
Lluís Mundet i Cerdan

España

10:05 a.m. a 10:20 a.m.

La práctica de la 
ética mediante la 
Responsabilidad Social 
Empresarial como 
elemento fundamental 
para el desarrollo 
sostenible de territorios 
con vocación turística.

David Daniel Peña 
Miranda, Antoni Serra 
Cantallops, Jose Ramón 
Cardona

España 
Colombia

Etnoturismo para el 
postconflicto: un puente 
entre la identidad cul-
tural y el emprendimiento 
económico sustentable.

Isabelle León 
Mora, Jeffer Dario 
Buitrago

Colombia

Migración internacional 
en el municipio de San 
Agustín, Departamento 
del Huila: Prácticas socio-
espaciales y construcción 
de territorialidades.

José Alejandro Ospina 
Niño. Jeffer Chaparro 
Mendivelso

Colombia
Descolonización y planificación del 
turismo gastronómico desde las 
comunidades rurales.

Diana Morales-Betancourt  Colombia

10:20 a.m. a 10:35 a.m.

Aportes de la bioética 
ambiental al turismo: 
principios del buen vivir 
en los territorios.

Astrid Bibiana Rodriguez, 
Ivonne Angélica Rodriguez

Colombia

Turismo y lugar: prácti-
cas espaciales turísticas 
en el nodo Avenida 
Jiménez con carrera 
séptima de Bogotá.

Carolina Mendoza 
Peñuela, Alba Lucía 
Lucumi Silva

Colombia

“Recetas con amor, alimento para el cuerpo, 
el alma y el espíritu”. Las cocinas 
tradicionales en el marco del turismo 
sostenible.

Juan Camilo Rivera 
Aranzazu

Colombia

10:35 a.m. a 10:50 a.m.

Dilemas éticos y las 
motivaciones del turista 
en destinos "Dark 
tourism".

Luisa Fernanda Tribiño 
Colombia

Imaginarios sociales 
sobre Santander 
(Colombia) promovidos 
desde el turismo 
literario.

Luis R. Pérez, Manuel 
Eduardo Olarte, Silvia 
Leonor Galindo, 
Silvia Natalia Zapata, 
Lina María Martínez, 
Yorledis Guerra P.

Colombia
Cocinas tradicionales y grupos étnicos 
en situación vulnerable. "Del país de los 
Muiscas a las calles de San Bernandino"

Camilo Iván Cadena Arango Colombia

10:50 a.m. a 11:05 a.m.

Bienestar animal 
dentro de los procesos 
de planificación y 
gestión del turismo, 
una reflexión sobre el 
trato de animales en 
actividades turísticas.

Natalia del Pilar Camargo 
Ovalle

Colombia

11:05 a.m. a 11:20 a.m.

Euforia y antagonismo 
en los campos sociales 
del turismo: ¿se debe 
planificar la búsqueda 
de la felicidad?

Clara Inés Sánchez Colombia

11:20 a.m. a 11:50 a.m. Sesión de preguntas Sesión de preguntas Sesión de preguntas Sesión de preguntas

11:50 a.m.-2:00 p.m.                             ALMUERZO LIBRE

2:00 p.m.-3:30 p.m.                                         PANEL DE EXPERTOS 
                                                                         Moderadora.
                                                                         Anne Marie Van Broeck. 
                                                                         Doctora en Antropología Social y Cultural. 
                                                                                 KU Leuven, Belgium. 
                                                                                 Auditorio D200

3:30 p.m. a 4:00 p.m.                                          CONCLUSIONES Y CLAUSURA
                                                                            Auditorio D200



UNIVERSIDAD EXTERNADO DE COLOMBIA
Facultad de Administración de Empresas Turísticas y Hoteleras

Coordinación de Investigaciones
Calle 12 n.° 1-17 este, edificio D, Piso 4, Bogotá, D.C, Colombia

PBX 3420288, 3537000, exts. 1405, 1411, 1415
congresoturismo@uexternado.edu.co

Con la colaboración de:


