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Instructivo para la generacion de recibos de pago
y solicitud de certificaciones para los programas
de Posgrado de la facultad de Derecho

Universidad

Externado

de Colombia
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DE CERTIFICADOS Y VAL

Certificado o constancia de $ 16.300
estudio
Certificado de terminacion de $ 16.300
materias
Certificado de notas $ 33.800
Certificado con contenidos $ 36.000
programaticos

Nota: Los valores estardn sujetos a los incrementos anuales.
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PASO 1
SOLICITUD RECIBO DE PAGO




olicitud reci

& (¢l "W xternado.cdu.co |

Ingresar al portal de la
Universidad rearado UniverSidadZ

Externado

de Colombia

Congreso Internacion




1 Solicitud recibg

Seleccionar la opcion INGRESAR AVANTE.

4\ ”n —

Avante Recruit Pagos

Realice procesos académicos y Realice el proceso de inscripcion en linea Pago en linea de 6rdenes de matriculay

administrativos de manera sencilla otros servicios de la Universidad.
INGRESAR A RECRUIT
INGRESAR A AVANTE |:|




» Digitar el usuario (ID) y

contrasefia para ingresar. & et ) NN, el
P 9 B | ; &1 Externado
- e Colombia
> En caso de no tenero | O i . ¥ Ingreso de usuarios
recordar eStOS datos’ . ‘ . 2 “ B » '. PR Inicie sesi6n mediante su cuenta institucional

debe solicitarlos a
servicioalclientetic@
uexternado.edu.co,
indicando el nombre
completo, numerode D S
documento, correo R U N | A e
alterno, programa y la A | G 7‘
facultad.

° ‘

B Recordarme



mailto:servicioalclientetic@uexternado.edu.co

1 Solicitud recibg

» Seleccionar la opcion Menu de Servicio seguido de la opcion Solicitud de servicio.

Externado

de Colombia

Bienvenido(a), al Sistema de Informacién Avante

* Inicio > Mena de Servicio

° = =
J a G
Solicitud de servicio Ver status de solicitud de Ver certificados
Apreciado estudiante nos servicio Apreciado estudiante nos
permitimos informar que en este permitimos informar que en este
momento no se encuentran momento no se encuentran
disponibles los certificados en disponibles los certificados en
linea. Para realizar la solicitud linea. Para realizar la solicitud
agradecemos acercarse a su agradecemos acercarse a su
facultad y realizar el respectivo facultad y realizar el respectivo
tramite. tramite




1 Solicitud recibg

» Enla opcidn de Categoria, seleccionar la opcion de Derechos Pecuniarios.

Externado

de Colombia

Infarmacion Personal Semnicio a Estudiantes Meni de Senvicio

Solicitud de servicio

1- Inicio = Menu de Semvicio = Solicitud de servicio

mpo requerido
ategoria:fk | Ninguno |"|

Servicio: % | Ninguno
I Derechos Pecuniarios I

Solicitudes Académicas
Continuar e Dusyueda por lexto




» Enlaopcién de Servicio, seleccionar el tipo de certificado que desea, seguido de la opcién continuar.

Externado

de Colombia

Externado

Informacidn Personal Semnvicio a Estudiantes Mend de Senicio

de Colombia

Solicitud de servicio

& Inicio > Mend de Senicio = Solicitud de servicio Informacidn Personal Senicio a Estudiantes Meni de Senicio
* Indica campo requerido Solicitud de servicio
leatagesiamie Derechos Pecuniarios  ~

s - - Inicio = Mend de Senvicio = Solicitud de servicio
Servicio: * | Ninguno |v|

Ninguno
* indica campo reqUeridO
Categoria: * | Derechos Pecuniarios v

Contint ar

Servicio: % | Contenidos programaticos ~|

Duplicado Carnet Estudiantil

Duplicado de Diplomas
. Habilitaciones Continuar I Anular Bisqueda por Texto
© 2020 Ellucian| i

Pago certificado de notas acumulado

Pago certificados y constancias

VERSION: 8.6 [BSC:| Supletorios

0 I




» Inmediatamente el estudiante podra visualizar un enunciado de Términos y Condiciones. Si se esta de
acuerdo debe seleccionar la opcidn de Continuar.

Universidad do #@ Firme hacia fuera | @ Ayuda

Externa

de Colombia

Informacién Personal Senvicio a Estudiantes ~ Ment de Senicio

Términos y condiciones
UUU12280Z LINNa Faola WuInierc sacipa

- Inicio = Términos y condiciones Abr 21,2020 01:12 AM

Términos y condiciones

Estimado Estudiante, de clic en el boton continuar para proceder a generar el cobro del servicio.

Luego de esto, descargue €l recibo de pago o pague en linea. Para ello, regrese al menu principal del autoservicio; de clic en la opcion: servicio a estudiantes - estado de cuenta por cobrar -
generar recibos de pago.

Una vez cancelado el valor correspondiente, comuniquese con su Facultad para solicitar el certificado de acuerdo a sus necesidades.
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> Enla opcion de Método de Entrega, seleccionar el valor correspondiente a la solicitud.

Externado

de Colombia

Informacién Personal

enicio a Estudiantes  Mend de Senicio

Detalle de solicitud de servicio

(=) Inicio > Detalle de solicitud de servicio

* indica campo requerido

Servicio:
Descripcion de Servicio:

Método de Entrega: %
~PTOUTATTa

CGuaraar | anutar |

11

Pago certificados y constancias

-Eacha da Entraga Estimada: May 13, 2020

Ninguno |V]

|

_Ninguno
r A convenir con la Facultad 16.100,00 COP por copia




1 Solicitud recibg

» Enla opcién de Programa, seleccionar el programa correspondiente a la solicitud, seguido de la opcién Guardar.

Universidad

Externado

de Colombia

Informacién Personal | Senicio a Estudiantes | M

Detalle de solicitud de servicio

* Inicio > Detalle de solicitud de servicio

* indica campo requerido

Servicio: Pago certificados y constancias

Descripcion de Servicio:

Fecha de Entrega Estimada: May 13, 2020
Método de Entrega: *

IA convenir con la Facultad 16.100,00 COP por copia v
—Total de Monto: [ 16.100,00| COP

Programa: % Ninguno ]vl

inauno ‘

lm] Anular M Derecho del Estado
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» Inmediatamente se guarda la solicitud y se crea la factura de pago o la opcidn para realizar el pago del certificado

solicitado.

Universidad

Externado

de Colombia

@ Firme hacia fuera | @ Ayuda

Informacidn Personal icio a Estudi Menti de S

Ver status de solicitud de servicio , _
000155862 Ginna Paola Quintero Sacipa

* Inicio = Menu de Servicio > Ver status de solicitud de servicio Abr 21,2020 01:20 AM

Servicios Solicitados

= a8 5 G de Pago
1053 May 13, 2020 Abr 21, 2020 Pago certificados y constancias Sin Fecha de Entrega  Enviada

1052 May 12, 2020 Abr 20, 2020 Pago certificado de notas acumulado Sin Fecha de Entrega  Enviada
1035 May 06, 2020 Abr 14, 2020 Pago de inscripcion de materias aplazadas - Facultad Derecho Sin Fecha de Entrega Enviada
1034 May 06, 2020 Abr 14, 2020 Pago de inscripcion de materias aplazadas - Facultad Derecho Sin Fecha de Entrega  Enviada
1033 May 06, 2020 Abr 14, 2020 Pago de inscripcion de materias aplazadas - Facultad Derecho Sin Fecha de Entrega  Enviada
1032 May 06, 2020 Abr 14, 2020 Pago de inscripcion de materias aplazadas - Facultad Derecho Sin Fecha de Entrega Enviada
1031 May 06, 2020 Abr 14, 2020 Pago de inscripcion de materias aplazadas - Facultad Derecho Sin Fecha de Entrega Enviada
1030 May 06, 2020 Abr 14, 2020 Pago de inscripcion de materias aplazadas - Facultad Derecho Sin Fecha de Entrega  Enviada
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1 Solicitud recibg

es, seguido

Para descargar el recibo o realizar el pago del certificado, debe seleccionar la opcién de Servicio de Estudia

de la opcidon de Estado de Cuenta por Cobrar y luego dar clic en Generar recibos de Pago.

Universidad

Externado

de Colombia

Bienvenido(a), Ginna Paola Quintero Sacipa, al Sistema de Informacién Avante

* Inicio > Senicio a Estudiantes > Estado de cuenta por cobrar

Informacion Personal Senvicio a Estudiantes Ment de Senicio

n v J 5 2] =l
. Inscripcion de cursos Estado de cuenta por cobrar Historia académica
Perfil del estudiante Verifique su status de Descargue su recibo de pago Revise su historia académica, el
Revns'e su informacion personal y inscripcion, horario y agregue o cumplimiento de estudios, evalué
académica elimine clases sus docentes, solicite el grado y
verifique el estado de la solicitud

= Generar recibos de Pago ‘

v 3 o
= v
Asistencia a clases Horario de clases Resumen de calificaciones Actualizacion de datos
Consulte las calificaciones de personales
SUS Cursos

14
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1 Solicitud recibg

El estudiante debe seleccionar la solicitud realizada que se encuentra en la pagina, seguido de la opciéon Geherar

Factura.

Externado

de Colombia

202010

MEO1 Matricula Extemporanea

$377.021,00 $0,00 $377.021,00

Cargos del Documento: $377.021,00

Cargos y Pagos: 50,00

Balance del documento: $377.021,00
OrdenpagodePecuniarios #: 600211 Generar PDF
Periodo Codigo de Detalle Descripcion Cargo Pago Balance

999994 CNAL Pago certificado de notas acumulado $33.300,00 $0,00 $33.300,00
Cargos del Documentao: $33.300,00

Cargos y Pagos: $0,00

Balance del documento: $33.200,00
OrdenpagodePecuniarios #: 600215
Periodo Codigo de Detalle Descripcion Cargo Pago Balance

999994 CCco3 Pago certificados v constancias $16.100,00 $0,00 $16.100,00
Cargos del Documento: $16.100,00

Cargos y Pagos: $0,00

Balance del documento: $16.100,00

OrdenpagodePecuniarios
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1 Solicitud recibg

Externado

de Colombia

» El estudiante puede Generar PDF de la factura o Pagar en Linea.

Resumen de factura Generada

l- Inicio = Resumen de factura Generada

A continuacién encuentra los datos relacionados con su factura de pago

Datos de pago:

Saldo a facturar de este # de documento:

Otros Saldos:
Saldo a favor:

Saldo a pagar:

Valores y fechas de vencimiento:

— A e e

1D de estudiante:

Programa académico:

Tipo de documento:

# de documento:

$16.100,00

£19.091.321,00

Fecha 1:

000155862 (Con este numero podrd hacer su pago en linea)
MEST - M Derecho del Estado
OrdenpagodePecuniarios

600216

24-ABR-2020
$16.100,00




PASO 2
PAGO DEL CERTIFICADO




18

» De esta manera el estudiante podra visualizar las dos opciones de pago:

Factura en PDF

e e S i

fip.rmmency

Pago en Linea

DATOS INICIALES

Acepto la politica de tratamiento de datos personales

r=CAPTCHA

Erwesided - Cardizizne

No soy un robot

l Continuar l Retornar Pagina UEC l

Si el pago de la factura se vence, el estudiante debera
realizar nuevamente el proceso

-




PASO 3
SOLICITUD DEL CERTIFICADO




Para realizar la solicitud de certificacion, es necesario previamente haya realizado el pago correspondiente.

Recuerde que el plazo establecido para la elaboracidn de la certificacion es de 8 dias habiles a partir del dia
siguiente de su solicitud, y este documento le serd enviado a su correo electrdnico institucional.

Todos los campos del formulario para solicitar su certificado, son de caracter obligatorio.




&

(&) & uexternado.edu.co

‘ Egresadoswv | Docenteswv Admini

Universidad S
Ex ernado i v FACULTADESv
de Colombia

8l Video con

ferencias

Congreso Internacion

Ingresar al portal de la
Universidad:




certificado

> Seleccionar la opcidn Tramites académico y administrativos.

P53 =]

Avante Recruit Pagos

Realice procesos académicos y Realice el proceso de inscripcién en linea Pago en linea de 6rdenes de matriculay

administrativos de manera sencilla otros servicios de la Universidad.
INGRESAR A RECRUIT
INGRESAR A AVANTE

ENLACES RAPIDOS

A ]

-;
:Qué es Avante? Video tutoriales de Manuales de consulta Tramites académicosy Contactongs
Avante Avante administrativos

FACULTAD DE DERECHO
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# Ingreso a Avante = Ir al correo ) Solicitud conceptos posgrados de Derecho

Matricula académica Solicitud de certificados

->» GADER 1 Guia general para el proceso de

14 Consu

44 Espacios fisicos

) mapa el campus
matricula de posgrados de Derecho

-» FASAD3 Registro Matricula Posgrados

[™ Servicios en el campus
Derecho

9 Coémo llegar

Solicitud Apoyo Centro de Escrituray
de grado financiero Comprensién Lectora




del certificado

Antes de hacer su solicitud,
asegurese de contar con toda la
informacién solicitada en el
presente formulario.

Solicitud de certificados Derecho - Posgrado

Hola, Posgrado Derecho 5: al enviar este formulano. el propietario podra ver su nombre y direccion de correo electrénico.

* Obligatorio

1. Por favor ingrese su nombre completo. *

>  Diligencie nombre completo tal como aparece en el
documento de identidad.

2. Por favor ingrese su nimero de identificacién. *

El valor debe ser un nimero »  Ingrese nimero de identificacidn, sin puntos ni comas.

S:hor fevan selskciune is class dajpropeina aligiie petisnace ¢ »  Seleccione el programa al que pertenece o del cual
Especializacion requiere su certificacion.
Maestria
Doctorado

24




d.del certificado

4. Por favor escriba el nombre del programa al cual pertenece. *

Por favor escriba el nombre del programa completo.

I Escriba su respuesta

5. Por favor escriba el afio o periodo al cual pertenece. *

Escriba su respuesta

» Diligencie toda la informacion y
recuerde que todos los campos son
obligatorios. (*)

6. Por favor escriba la ciudad en la cual esta cursando el programa. *

Escriba su respuesta

7. Por favor seleccione el certificado que requiere. *

Certificado o constancia de estudio

Certificado de terminacion de materias

Certificado de buena conducta

Certificado de contenidos programéticos

o
d
d
C Certificado de notas
d
d

o

25



d.del certificado

8. Si desea incluir informacion adicional para la expedicion de su certificado, por favor indiquela.

I Escriba su respuesta I
| |

9. Por favor adjunte el comprobante de pago correspondiente al certificado que esta solicitando
(Pregunta no andnima (@) *

Garantice gue el comprobante que estd cargando se encuentre completo y legible.

$ Cargar archivo

Limite de nimero de archivos:1 Limite de tamafio del archivo individual: 10MB  Tipos de archive permitidos: Word, Excel, PPT, PDF,

Imagen, Video, Audio

Enviar

Incluya informacién adicional si asi
lo requiere.

Adjunte el comprobante de pago
generado en los puntos anteriores.

Por ultimo dé clic en “ENVIAR” y su
solicitud sera gestionada por la
Secretaria Académica de Derecho.



GRACIAS

N



